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EPIGRAFE

‘O sucesso é ir de fracasso em
fracasso sem perder entusiasmo”.
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RESUMO

Nos dias de hoje, uma grande parte da populacdo brasileira ainda vai ao
mercado fazer compras, segundo a pesquisa realizada no e-commercebrasil foi
feito um levantamento online realizado com mais de 1,7 mil entrevistados pela
NZN Intelligence, a plataforma de inteligéncia e pesquisa da NZN, mostra que
49% dos brasileiros consideram reavaliar seus gastos, sendo que 71% afirmam
gue pretendem aumentar o volume de compras online. Sendo assim, o Sistema
ird facilitar as pessoas a localizar melhor os produtos no mercado, facilitando as
compras e poupando o tempo das pessoas que vao acessar o software

Palavras-Chaves: Mercado, Compras, Pessoas.



ABSTRACT

Nowadays, a large part of the Brazilian population still goes to the market to shop,
according to the survey carried out on e-commercebrasil, an online survey was
carried out with more than 1,700 people interviewed by NZN Intelligence, the
intelligence and research platform from NZN, shows that 49% of Brazilians
consider reevaluating their spending, with 71% saying they intend to increase the
volume of online purchases. Therefore, the System will make it easier for people
to better locate products on the market, making purchases easier and saving
people accessing the software.

Keywords: Market, shopping, people

INTRODUGCAO

Atualmente o mercado estd em grande crescimento, e com iSso
grande parte da populacdo tem dificuldade na hora de localizar os produtos
dentro do mercado. Na maior parte do tempo os funcionarios estdo ocupados,
e por isso n&o tem como estar auxiliando todos sempre.

O Super Market term a funcéo de localizar os produtos nos
corredores e prateleiras, ajudando e facilitando os funcionarios e poupando
tempo dos clientes que irdo realizar as compras.

O Sistema vai ter um controle de pessoas que estdo com
dificuldades para encontrar os produtos nas prateleiras e corredores, sendo
assim nosso Software ird ajuda-los para ter uma localizacdo melhor.

Com base nessas ponderacdes, o trabalho pretende evidenciar
gue a tecnologia com seu grande potencial, possa auxiliar as pessoas a
localizar os produtos desejados. Este software ird poupar o tempo do cliente, e

facilitar na hora de encontrar os produtos desejados.



CAPITULO |

1. Fundamentacéo Tedrica

A fundamentagéo tedrica consiste na leitura e revisdo de todo
conteudo textual, seja impresso ou através de sites da internet, que sera usado
no desenvolvimento da documentacédo do trabalho. Também conhecida como
pesquisa bibliogréfica ou referencial teérico, esta etapa tem como funcao auxiliar
na interpretacdo de dados para a orientagdo do projeto final. (PORTAL
EDUCACAO, 2013).

1.2. Pesquisa de Softwares Similares

Durante o processo de pesquisas de softwares similares para a
analise de suas funcionalidades foram encontrados alguns, que estao descritos

nas proximas subsecoes.

1.2.1. Web Sac

O WebSac é um sistema modulado para automacao comercial
desenvolvido com tecnologia WEB que integra totalmente 0S processos
administrativos da empresa permitindo uma gestdo eficiente de compras,
vendas, precos, estoque, contas a pagar/receber, fiscal e contabil.

Atende todos os segmentos do comeércio atacadista e varejista podendo ser
instalado em redes e lojas de pequeno a grande porte.

Pagina principal do Sistema WebSac.
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Fonte: WebSac, 2020.

1.3.1 Identidade Visual

A logo foi feita com o objetivo de trazer alegria para os clientes, 0
Super-Herdi representa o nosso Super Market. Usamos a cor verde como cor
principal, pois ela simboliza o crescimento, a harmonia, o frescor, e a fertilidade.
Essa cor tem forte correspondéncia emocional com seguranca, iSso chama mais
a atencao das pessoas, sendo assim, irdo gostar e interagir cada vez mais com

0 NOSSOo sistema.

1.3.2. Logomarca



Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

1.3.3. Cores
Para a criacdo e a concluséo da logo utilizamos os sistemas de
cores RGB e CMKY, pois as pessoas irdao ter uma visibilidade melhor e sdo cores

que chama a atencao do publico.

Tabela — cores

RGB R102 G205 BD
CMYK C50 MO ¥100 K20

Tabela — cores



BRANCO

RGB R=2558 G=250 B=250
CMYK C=0M=2Y=2K=0

Tabela — cores

PRETO

RGB R=0 G=0 B=0
CMYK C=0 M=0 Y=0 K=100

Tabela — cores

RGB R=65 G=146 B=235
CMYK C=72 M=38 Y=0 K=8

fonte Adobe Color

CAPITULO Il

2. Levantamento de Requisitos

O Levantamento de Requisitos é o primeiro passo do ciclo de
desenvolvimento do projeto. Nessa parte é analisado quais as fun¢cdes que o
sistema deve realizar ou solucionar, com base nas necessidades do cliente.
Existem dois tipos de requisitos que precisam ser identificados, os funcionais, o
gue se espera que o sistema faca e os ndo funcionais, as restricdes, condicbes

e validacoes.

2.1. Questionario de Viabilidade

O questionario de viabilidade de Software sdo pesquisas aplicadas

ao publico-alvo com a intencdo de obter informacdes sobre o projeto a ser



desenvolvido. Através desse questionario € possivel ter uma nogao se o sistema

tera utilidade e de fato eficiéncia.

Grafico 1 - Qual é seu sexo?

1. Qual seu sexo?

Mais Detalhes

@ Maseuline 12

. Femining 10

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Gréfico 2 - Qual sua idade?

2. Qual sua idade?
Mais Detalhes
@ Menos de 10 1
@ Entre 10425 1
@ coie 26450 7

@ Entre 50 0u mais 3

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Gréfico 3 - Vocé frequenta algum mercado?



3. Vocé frequenta algum mercado?

Maiz Detalhes

@ sim 10
§ Nio 3
@ Asvezes 9
@ Nunca fui o

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Gréfico 4 - Vocé sente dificuldade para encontrar produtos no mercado?

4, Vocé sente dificuldade para encontrar produtos no mercado?

Mais Detalhes

. Sm 12
. MNio ]
@ Asvezes 4

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Gréfico 5 - Vocé acha que o nosso sistema Super Market irea te ajudar?

5. Vocé acha que o nosso sistema Super Market iré te ajudar?

Mais Detalhes

@ sim 20
@ Nio 2

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.



CAPITULO Il

3. Modelagem de Requisitos

A modelagem de requisitos consiste no processo de situar as
funcdes que o software ira realizar. Para isso, 0 usuario deve estipular quais as
suas necessidades para que o analista utilize todas as informacdes disponiveis
para identificar os requisitos e identificar as fungdes que o sistema devera
disponibilizar. (Prof. WAZLAWICK, R. S., 2010) .

3.1. Diagrama de Atores do Sistema

Segundo Gilleanes T. A. Guedes, os atores do sistema sao
aqueles que usufruem do software, tais como usuario, outro sistema ou
hardware, declarando a utilidade que o sistema viabilizara. A figura abaixo

ilustra o diagrama de atores do sistema Super Market suas ac¢des:

Figura 1 - Diagrama de Atores.



Diagrama de Atores

A X

Super Market esso

Administrador Mercado Cliente

3.2. Diagrama de Caso de Uso Geral

O Diagrama de Caso de Uso tem como funcdo descrever de
maneira clara e objetiva as funcionalidades que o sistema deve realizar de
acordo com o usuario que o manipula. Ele é composto principalmente pelo Ator,
os Casos de Usos e os Relacionamentos, representados respectivamente
através de um “boneco”, uma elipse que acompanha seu nome e pelas setas
(extend ou include). Os Relacionamentos interligam o Ator e os Casos de Usos,
determinando justamente o tipo de relacao que eles tém, seja de obrigatoriedade
ou opcionalidade.

A partir deste diagrama € possivel entender como o sistema web
funciona e como cada Ator se comporta dentro dele. Como consta o quadro 1,
a lista de Caso de Uso foi devidamente dividida em cinco etapas, sendo elas: a
contagem das acoes, o Ator que ira realiza-lo, os dados que o mesmo devera
inserir para tanto, o caso de uso que condiz com tal funcionalidade e a saida,
gue retorna uma mensagem ao UsSuario.



Quadro 1 - Lista de Caso de Uso

1|Cliente  [Login e Senha |Logar Msg1/ Tela de entrada do cliente
2|Cliente [Dados Cliente [Cadastrar Cliente |Msg2
3|Super MafidCliente Carregar Cliente  [Dados Cliente
4|Cliente  [Dados Cliente [Alterar Cliente  |Msg3
5|Cliente  |idCliente Inativar Cliente  [Msgd

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

3.3. Dicionério de Mensagem

O Quadro 2 foi elaborado a partir do Quadro 1, possuindo as possiveis
mensagens que serdo exibidas na tela do usuario ao realizar a execucéo do

sistema web.

Quadro 2 - Lista de Mensagem

Login ou senha invalida! MsgO1
Cadastrado (a) com sucesso / Problemas ao cadastrar! |Msg02
Alterado (a) com sucesso! / Problemas ao alterar dados! | Msg03

AW N =

Excluido (a) com sucesso! / Problemas ao excluir! Msg04

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Diagrama de Caso de Uso Geral

O diagrama de Caso de Uso € introduzido no projeto com o intuito de
facilitar o levantamento de requisitos do software, para que assim, possa ser
apresentado as funcdes que o sistema permitird que os autores executem, de

uma forma mais clara e didatica.

Figura 2 - Diagrama de Caso de uso Geral
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Diagrama Entidade Relacionamento

As entidades sdo uma forma de abstracao dos objetos da vida real.

O objetivo de sua representacdo nesse diagrama € identificar quais serdo as

suas chaves primarias de acesso no banco de dados, que posteriormente seréo

utilizadas para a recuperacdo de dados, bem como os relacionamentos que

ocorrem entre elas, que sdo de fundamental importancia para a persisténcia

desse banco.

Figura 3 - Diagrama Entidade Relacionamento



Pessoa

@ id pesoa_1
—Onomegessoa_l
— icpf pessoa_1
—logradouro_pessoa_1
— {ynumero_pessoa_1
— ¢ bairro_pessoa_1
 {icidade_pessoa_1
— " telefone_pessoa_1
_ {senha_pessos_1
_ {tipo_pessoa_1
 {jusuario_pessoa_1

id_administrador_1 @——  Administrador

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Continuacéao:

id_corredor_1¢{_——

nome_corredar_1 O— Corredor

descricao_corredor_1 (|

poss

(1,1 |71

(L,n) 8

id_prateleria_14#— |

nome_prateleira_1¢_ | Pratelsira

descricao_prateleira_1 {_—|

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Cliente
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@ id_diente_1 Mercado
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{o,n) 2

Produto

’-. id_mercado_1

— @id_produto_1

— < nome_produto_1
 descricac_produto_1
—Cwalor_produto_1
—foto_produto_1
¢ vmarca_produto_1

Categoria

\-. id_categoria_1

nome_categoria_1




CAPITULO VI

Anélise Orientada a Objeto

De acordo com Rumbaugh (UML Guia do Usuario, 2006) a Analise
Orientada a Objeto (AOO) € “uma nova maneira de pensar os problemas
utilizando modelos organizados a partir de conceitos do mundo real.” (SOUZA,
Givanaldo Rocha de, p.2).

Essa etapa do projeto € fundamental para identificar os requisitos,

0s objetos e seus atributos.

Diagrama de Classes

O diagrama de classe é responsavel pelo pilar da abstracdo na
programacao orientada a objeto (POO). Ou seja, é com base nele que o
programador determina todas as interacdes e cardinalidades de cada classe que
compBe o sistema, bem como todas as suas caracteristicas que s&o
representadas como atributos. (DOUGLAS TYBEL, 2016). A figura abaixo
apresenta todas as classes pertinentes ao sistema web Super Market, com todos

0S seus atributos e métodos.



Figura 4 - Diagrama de Classe
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

3.2. Dicionario de Atributos

O Dicionario de atributos tem o intuito de apresentar as funcées de
cada atributo, sendo devidamente separado através das classes, com 0s
respectivos nomes e descri¢des ou dados que serdo armazenados.

A primeira coluna do Quadro 5 mostra os atributos que compdem
a Classe Pessoa e, a direita, sdo apresentadas suas respectivas descri¢coes,

traduzidas a uma linguagem menos técnica (como € visto a esquerda).



Quadro 3 - Dicionario de Atributos da Classe Pessoa

Atributos

Descricao

idPessoa

Cadigo de identificagdo de pessoa

nomePessoa

Nome que a pessoa cadastrar

cpfCnpjPessoa

CPF ou CNPJ da Pessoa ou do Mercado

IDgradDur_DPESSGa Endereco da residéncia que a pessoa cadastrar
nu meI{JPessoa Numero da residéncia que a pessoa cadastrar
bairroPessoa Bairro em que a pessoa reside

cidadePessoa Cidade em que a pessoa reside
telefonePessoa Telefone que a pessoa cadastrar
usuarioPessoa Usuario que a pessoa cadastrar

nhaP

Senha que o usuario cadastrar

tipoPessoa

Se a pessoa é mercado ou cliente

Fonte: Dos préprios autores, 2020.

O mesmo padrdo é utilizado para o Quadros. Desse modo, 0

conteudo do Quadro 4 mostra os atributos Mercado e suas definicdes.

Quadro 4 — Dicionario De Atributos da Classe Mercado

Atributos Descricao

idMercado Cadigo de verificagdo do mercado
cnpjMercado CNPJ do mercado

ieMercado Inscricao Estadual

Fonte: Dos préprios autores, 2020.

O Quadro 5 mostra os nomes dos atributos da Classe

Administrador e suas descri¢des, logo ao seu lado.

Quadro 5 — Dicionéario De Atributos da Classe Administrador




|Atributns Descricdo

lidAdministrador Codigo de verificacio do administrador

| StatusAdministrador | Se ele vai ser ativo ou inativo
Fonte: Dos préprios autores, 2020.

O Quadro 6 mostra os nomes dos atributos da Classe

Administrador e suas descri¢cdes, logo ao seu lado.

Quadro 6 — Dicionario de Atributos da Classe Cliente

Atributos Descricao

idCliente Caodigo de verificagao do cliente
nomeCliente Nome do cliente cadastrado
cpfCliente CPF do cliente cadastrado
TelefoneCliente Telefone que o cliente cadastrar
logradouroCliente Endereco em que o cliente reside
numeroCliente NUumero em que o cliente reside
bairroCliente Bairro em que o cliente reside
cidadeCliente Cidade em que o cliente reside
emailCliente Email gue o cliente cadastrar
senhaCliente Senha que o cliente cadastrar

Fonte: Dos préprios autores, 2020.

O Quadro 7 mostra os nomes dos atributos da Classe Corredor
Candidato e suas descri¢des, logo ao seu lado.

Quadro 7 — Dicionario de Atributos da Classe Corredor

Atributos Descricdo

idCorredor Codigo de verificagao do corrdor
nomeCorredor Nome do corredor cadastrado
descricaocCorredor Descricao do corredor cadastrado

Fonte: Dos préprios autores, 2020.

O Quadro 8 mostra os nomes dos atributos da Classe Produto e suas
descri¢bes, logo ao seu lado.

Quadro 8 — Dicionério de Atributos da Classe Produto



Atributos Descricdo

idProduto Cadigo de verificacdo do produto
nomeProduto Nome do produto cadastrado
descricdoProduto | Descri¢ao do produto cadastrado
marcaProduto Marca do produto cadastrado

fotoProduto

Foto do produto cadastrado

valorProduto

Valor do produto cadastrado

Fonte: Dos préprios autores, 2020.

O Quadro 9 mostra os nomes dos atributos da Classe Categoria e
suas descri¢des, logo ao seu lado.

Quadro 9 — Dicionéario de Atributos da Classe Produto

Atributos Descrigao
idCategoria Cadigo de verificagio da categoria
nomeCategoria Nome da categoria cadastrada

O Quadro 10 mostra os nomes dos atributos da Classe Categoria
e suas descri¢cdes, logo ao seu lado.

Quadro 10 — Dicionario de Atributos da Classe Prateleira

Atributos

Descricao

idPrateleira

Codigo de verificagcao da prateleira

nomePrateleira

Nome da prateleira cadastrada

4.1 Diagrama de sequéncia

CAPITULO IV



O diagrama de sequéncia € uma solucao dinamica de modelagem
em UML bastante usada porque incide especificamente sobre linhas da vida, ou
0S processos e objetos que vivem simultaneamente, e as mensagens trocadas
entre eles para desempenhar uma funcdo antes do término da linha da vida.
Junto com a nossa ferramenta de diagramagao UML, use este guia para

aprender tudo sobre diagramas de sequéncia em UML.

Figura 5
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Fonte: Dos préprios autores, 2020.



CAPITULO V

Prototipos de Telas

Os protétipos de tela sdo selecionados e apresentados com o
objetivo de ilustrar e descrever a exibicdo de algumas das paginas presentes na
aplicacdo, que poderdo ser acessadas pelos usuarios.

A figura abaixo exibe a pagina inicial do sistema web Super Market.
Nela, assim como em todas as outras paginas, o menu de navegacdo se
encontra na parte superior, contendo informacdes basicas sobre o projeto e seus
autores e botdes para inicio de sessdo e cadastro. Além disso, existem outros

protétipos de tela sobre algumas funcionalidades do software.

Figura 6 - Pagina Inicial do Software

Super Market SOBRENOS SERVICOS EQUIPE  CONTATOS  ENTRAR

Seja Bem Vindo ao Super Market

>

Seu sistema de consulta e localizagdo de produtos dentro do mercado.

Comecar

localhost:8080/ProjetoTCCMercadoFinal/indexjsp#introCaro...

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.



A figura 7 ilustra a tela de cadastro disponivel para clientes que irdo acessar
nosso sitema. Para acessa-la, basta que o usuario clique em “Cadastre-se”, na

parte interior ta tela. Nela, se encontra o formulario que deve ser preenchido para
a realizacao do cadastro.

Super Market

Acessar

Cadastrar-se
nd

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

CAPITULO VI

Tecnologias Utilizadas

Para o desenvolvimento do projeto foram utilizadas algumas

tecnologias e ferramentas auxiliares, como ilustra a figura 24, sendo detalhada
posteriormente.



Figura 8 — tecnologias utilizadas
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Tecnologias Utilizadas para a documentacao

Para que a documentacdo fosse desenvolvida, foram utilizadas
algumas tecnologias disponibilizadas pelo pacote Office da Microsoft, como
Microsoft Word, para a formatagdo do documento, Microsoft Excel, para criacdo
dos gréficos, Microsoft Forms, para criagdo e aplicagdo dos questionarios,
Microsoft Teams, que possibilitou que as aulas e reunido entre o grupo fossem
realizadas e o Outlook para o compartilhamento do documento. Além deste
pacote, foi utilizado também o Google Chrome para pesquisas e
fundamentacdes tedricas.

Tecnologias Utilizadas para a programacéo



Para a criacdo da programacao e implementacdo do software a
tecnologia utilizada foi o Netbeans IDE, nas linguagens Java Script, HTML e o
CSS. Para a construcdo do banco de dados e o armazenamento das

informacgdes no sistema foi utilizado o PostgreSQL.

Tecnologias Utilizadas para criagdo e edi¢ao de imagens

Na elaboracéo e edicdo das imagens foram utilizadas ferramentas

de apoio como: CorelDraw e Paint.

CONSIDERACOES FINAIS

ApOs todas as pesquisas realizadas e o desenvolvimento do
projeto Super Market, conclui-se que os objetivos que o envolvem foram
devidamente alcancados. Isso porque, a partir dos dados levantados durante a
fundamentacéo tedrica e no questiondrio de viabilidade, ele € uma plataforma
extremamente relevante e totalmente capaz de gerar resultados muitos
positivos em relacdo ao tema abordado. Toda a interagdo proporcionada por
meio de seu funcionamento, que se da pelo vinculo entre noés,

desenvolvedores.

O Sistema vai ter um controle de pessoas que estdo com
dificuldades para encontrar os produtos nas prateleiras e corredores, sendo

assim nosso Software ird ajuda-los para ter uma localizacao melhor.

Sendo assim, pretende-se dar continuidade nessa aplicacao,
uma vez que funcionalidades podem ser acrescentadas, como localizar os
produtos dentro da propria plataforma, tornando-o ainda mais Unico em relacéo
ao seu propoésito. O Super Market em si traz muitos beneficios ao mercado e,
consequentemente, para o pais como um todo, pois ele estd em constante
crescimento. Em suma, o projeto foi muito importante para todos os integrantes
do grupo e prova que todos os conhecimentos adquiridos durante o curso

foram colocados em pratica.
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