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RESUMO

A ascensdo da Internet das Coisas (loT) remodelou as interacdes diarias, integrando
dispositivos e redes em nossas vidas. Residéncias inteligentes ajustam-se
automaticamente para oferecer conforto e seguranca, enquanto nas cidades,
solucdes loT transformam a mobilidade e gerenciamento de residuos. Na salude e na

indUstria, a monitorizagdo remota e a otimizacao de processos ganham destaque.

Contudo, a crescente coleta de dados pessoais pelo 10T levanta questdes sobre
privacidade e seguranca. A necessidade de regulamentacdes éticas € evidente para
maximizar os beneficios e mitigar vulnerabilidades. Este paradigma tecnoldgico
redefine relacdes sociais, modelos industriais e saude, exigindo reflexdes profundas
sobre ética e segurancga para uma evolucao equilibrada.

Palavras-chaves: Internet das Coisas (loT). Privacidade e seguranca. Dispositivos

inteligentes. Reflexdes sobre ética. Modelos industriais. Evolucao tecnoldgica.

1. INTRODUCAO

A Internet das Coisas (IoT) esta remodelando nosso modo de vida e trabalho,
interligando dispositivos e sistemas para coleta e compartilhamento de dados em
tempo real, proporcionando uma vasta gama de beneficios e aplica¢des. A 10T esta
inserida em nossos lares, cidades, veiculos, indUstrias e até em nNnossos corpos por
meio de wearables, redefinindo a interagdo com o mundo e tornando as atividades
cotidianas mais eficientes e seguras. O conceito de Internet das Coisas (loT),
proposto por Kevin Ashton em 1999, revolucionou a percepc¢éo de interacdo entre o
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mundo digital e fisico. Ashton, em sua apresentacao na Procter & Gamble, destacou
a necessidade de capacitar os computadores para coletar informacdes
independentemente, usando tecnologias como RFID e sensores. Ele enfatizou a
potencialidade da loT em reduzir desperdicios, perdas e custos, permitindo que
computadores rastreiem e gerenciem objetos sem intervencdo humana, uma visao

ainda relevante duas décadas depois [1].

Desde a conceituagéo inicial da Internet das Coisas (loT) por Kevin Ashton
em 1999, a tecnologia evoluiu significativamente, transformando-se de um conceito
futurista em uma realidade onipresente. No inicio, a IoT centrava-se principalmente
em como 0s objetos poderiam ser identificados e gerenciados através de tecnologias
como RFID (ldentificacdo por Radiofrequéncia). Com o avango da tecnologia sem fio
e a proliferacdo de dispositivos mdéveis, a IoT comecou a se expandir rapidamente. A
integracdo com a computacdo em nuvem, por volta de meados da década de 2000,
facilitou o armazenamento e processamento de grandes volumes de dados
coletados por dispositivos IoT. Além disso, o desenvolvimento de padrbes e
protocolos de comunicacdo mais eficientes permitiu que os dispositivos se
conectassem e interagissem de maneira mais harmoniosa e integrada. Mais
recentemente, a integracdo da IoT com tecnologias emergentes como inteligéncia
artificial (IA) e aprendizado de maquina (ML) tem impulsionado sua aplicacdo em
areas como automacao residencial, saude, agricultura e cidades inteligentes. Esta
evolucdo continua da IoT reflete ndo apenas avancos tecnolégicos, mas também

uma mudanc¢a no entendimento de como essa interconectividade pode ser utilizada



para otimizar processos, melhorar a qualidade de vida e resolver desafios

complexos em diversos setores.

Contudo, conforme indicado em andlises recentes, como a apresentada no
artigo "Top 9 loT Trends to Watch in 2023 and Beyond" da TechTarget, os avancos
na loT continuam a evoluir, trazendo novas tendéncias e desafios, como a
integracdo com a inteligéncia artificial e a crescente preocupac¢ao com a privacidade
e seguranca dos dados. [2].

A dependéncia excessiva da tecnologia e a falta de regulamentacéo pode ser
a conscientizacdo e educacdo sobre o uso responsavel da loT, enfatizando a
importancia da privacidade e seguranca de dados. Governos e organiza¢cdes podem
colaborar para estabelecer padrbes e regulamentacdes claras para assegurar a
privacidade e seguranca dos usuarios de loT, incluindo leis e regulamentos que

exijam medidas de seguranca robustas e protecado dos dados pessoais.

A 10T esta revolucionando a interagcdo com o mundo, afetando desde rotinas
domésticas até operacdes industriais complexas. Com avancos recentes, a loT
agora incorpora inteligéncia artificial (IA) e aprendizado de maquina para aprimorar a
andlise de dados, proporcionando insights mais precisos e automatizando decisfes
em tempo real. Esse aprimoramento € vital em setores como saude, onde o
monitoramento remoto de pacientes via dispositivos 10T esta aprimorando o cuidado
médico, e na agricultura, onde a agricultura de precisdo otimiza o uso de recursos e
aumenta a produtividade. Nas cidades inteligentes, a 10T gerencia desde sistemas

de trafego até servicos publicos, melhorando a eficiéncia e qualidade de vida.

[2] TechTarget (2023). "Top 9 IoT Trends to Watch in 2023 and Beyond." Disponivel em:

https://www.techtarget.com/iotagenda/opinion/loT-trends-to-keep-an-eye-on.
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2. PUBLICO-ALVO/CLIENTE/NICHO DE MERCADO

A 10T é voltada principalmente para empresas e industrias que buscam
aumentar a eficiéncia e produtividade, reduzir custos e melhorar a qualidade dos
produtos e servicos. Além disso, a loT encontra aplicagcbes em solucbes para
cidades inteligentes, saude, agricultura e transporte, bem como em produtos de
consumo como dispositivos domésticos inteligentes e wearables. O publico-alvo da
IoT abrange desde empresas e profissionais de tecnologia até consumidores finais

que buscam maior comodidade e conectividade em suas vidas diarias [3].

A 10T oferece um leque variado de aplicacdes, atendendo segmentos como
pequenas e médias empresas, setores governamentais e consumidores individuais.
Uma tendéncia crescente é a demanda por solu¢cdes de lIoT no gerenciamento de
energia, especialmente em automacéo residencial e industrial, refletindo uma maior

conscientizacao sobre eficiéncia energética e sustentabilidade.



3. JUSTIFICATIVA

A relevancia econdémica e social da IoT € inegavel. Segundo a McKinsey
Global Institute, espera-se que a loT contribua com até US$ 11,1 trilhdes ao ano
para a economia global até 2025 [4]. Este impacto se manifesta em melhorias de
eficiéncia em setores variados, conveniéncia aumentada para consumidores e
avancos significativos em seguranca publica e privada. Entretanto, a 1oT também
levanta questbes éticas, especialmente relacionadas a privacidade de dados e ao
potencial de aumentar a desigualdade digital. Portanto, a adoc¢ao da loT deve ser
acompanhada de regulamentacdes e politicas publicas que assegurem um equilibrio
entre inovacdo e protecdo dos direitos individuais. Algumas das principais

consequéncias incluem:

Eficiéncia: a 10T pode melhorar a eficiéncia em diversos setores, desde a
agricultura até a industria. Por exemplo, sensores conectados em maquinas podem
fornecer dados em tempo real, permitindo melhorias no desempenho e manutencéo

preventiva.

Conveniéncia: a loT pode tornar a vida mais conveniente, permitindo o
controle remoto de dispositivos em casa, como termostatos e sistemas de
iluminacao. Além disso, a IoT pode fornecer informacgdes personalizadas e servigos
baseados em localizagcdo, como publicidade direcionada.

Seguranca: a loT pode melhorar a seguranca, permitindo o monitoramento
remoto de ambientes e alertando para possiveis ameacas. Além disso, a l1oT pode
ser usada para rastrear bens, como veiculos e equipamentos, reduzindo o risco de

perda ou roubo.

Privacidade: a 1oT pode apresentar riscos a privacidade, uma vez que coleta e
compartilha grandes quantidades de dados pessoais. E importante que haja

regulamentacdo adequada e medidas de seguranca para proteger esses dados.

[4] McKinsey Global Institute. “The Internet of Things: Mapping the Value Beyond the Hype”. Disponivel em:

https://www.mckinsey.com/br/our-insights/blog-made-in-brazil/internet-das-coisas-ja-e-realidade-porem-falta-requlamenta-la
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Desemprego: a loT pode substituir alguns empregos por maquinas e
algoritmos, especialmente em tarefas repetitivas. Isso pode levar a uma mudanca no
mercado de trabalho e na necessidade de novas habilidades e capacitacoes.

Impactos na sociedade e na cultura: A 10T tem o poder de alterar a dinamica
social, o comportamento individual e a dinamica cultural. A perda de privacidade, o
distanciamento interpessoal e a dependéncia excessiva da tecnologia podem ter um
impacto negativo na sociedade. E essencial compreender as consequéncias sociais
e culturais da IoT para reduzir os efeitos negativos e incentivar uma adocéo
saudavel e equilibrada da tecnologia. Em resumo, a loT pode trazer muitos
beneficios a sociedade, mas também apresenta desafios e preocupacdes que

precisam ser abordados [5].

A Internet das Coisas (loT) € uma das tecnologias mais promissoras e
transformadoras dos dias atuais. Com a crescente conexao entre dispositivos e
sistemas, a loT esta revolucionando a maneira como vivemos e trabalhamos. E
importante estudar e entender as implicacbes e desafios dessa tecnologia, bem
como suas aplicacbes e beneficios, para que possamos explorar todo o seu
potencial e minimizar possiveis impactos negativos. Além disso, a |oT tem sido
amplamente adotada em diversos setores, desde a induUstria até as casas
inteligentes, e se tornou um importante elemento da transformacédo digital, sendo
assim, é uma area de interesse para estudantes e profissionais de diversas areas do

conhecimento.

O impacto da loT transcende a tecnologia, influenciando a sociedade e a
cultura. A crescente conectividade esta modificando comportamentos sociais e
levantando questdes criticas sobre privacidade. Casos de uso inovadores em
diversos setores demonstram o potencial da loT para solucionar problemas
complexos, desde a otimizacao de processos industriais até melhorias na gestédo de

saude publica.

[5] Al-Fugaha, O., et al. "Internet of Things Security: A Survey". IEEE Communications Surveys & Tutorials, 2015.

Disponivel em: https://ieeexplore.ieee.org/document/7123563



https://ieeexplore.ieee.org/document/7123563

4. OBJETIVOS

O objetivo da loT (Internet das Coisas) é conectar dispositivos e sistemas
para coletar e compartilhar informagcdes em tempo real, permitindo que as empresas
e individuos possam ter mais controle e eficiéncia em suas atividades cotidianas.
Isso pode incluir desde o monitoramento remoto de equipamentos em uma fabrica
até a automacao de tarefas em uma casa inteligente. Além disso, a IoT também
pode ter como objetivo a coleta de dados para analise e tomada de decisdo, o que
pode levar a melhorias na eficiéncia, seguranca, qualidade de vida e

sustentabilidade.

O artigo de Gubbi et al. apresenta uma visdo centrada na nuvem para a
implementacéo global da Internet das Coisas (IoT). Esta visdo enfatiza a importancia
da computacdo ubiqua, onde a tecnologia de sensoriamento sem fio, como as
Redes de Sensores Sem Fio (WSN) e a RFID, desempenham um papel crucial na
medicdo e compreensdo de indicadores ambientais em diversos contextos, desde

ecossistemas delicados até ambientes urbanos [6].

A IoT é vista como uma rede comunicativa e atuante, onde sensores e
atuadores se integram harmoniosamente ao ambiente, compartilhando informacdes
em varias plataformas para desenvolver um quadro operacional comum. Esta
evolucao é impulsionada pela adaptacdo de uma variedade de tecnologias sem fio e
pelo surgimento de dispositivos equipados com sensores e atuadores. O objetivo é
transformar a Internet atual em uma Internet do Futuro totalmente integrada, onde os
dispositivos coletam informacées sem a necessidade de intervencdo humana,
interagindo com o mundo fisico e utilizando padrdes da Internet para fornecer

servicos de transferéncia de informacdes, analise, aplicativos e comunicacgoes.

[6] Gubbi, Jayavardhana, et al. "Internet of Things (IoT): A vision, architectural elements, and future directions." Future
Generation Computer Systems, 2013. Disponivel em:
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0167739X13000241?via%3Dihub
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4.1 GERAL

A 10T (Internet das Coisas) pode solucionar diversos problemas em
diferentes areas, tais como:

Eficiéncia energética: Com a implementacdo de sensores e dispositivos
inteligentes em residéncias, prédios comerciais e industriais, € possivel monitorar
0 consumo de energia em tempo real e identificar padrdes de uso, permitindo
otimizar o consumo e reduzir desperdicios.

Seguranca: A loT permite a criacdo de sistemas de seguranca mais
sofisticados, com cameras e sensores inteligentes que detectam movimentos e
comportamentos suspeitos, além de solucdes de rastreamento e localizacao de
pessoas e objetos.

Saude: Com o uso de wearables e dispositivos médicos conectados, a loT
pode ajudar no monitoramento de condi¢cdes crénicas de saude, fornecer dados
para diagnostico e tratamento, além de melhorar a qualidade de vida dos
pacientes.

Transporte: A 10T pode ser utilizada para otimizar a gestdo do trafego,
reduzir o tempo de viagem e diminuir a emissdo de gases poluentes, através do
uso de sensores em veiculos e nas vias publicas.

Agricultura: Com o uso de sensores e dispositivos conectados, é possivel
monitorar condi¢cdes climéaticas, umidade do solo e niveis de nutrientes,
permitindo otimizar o uso de recursos e aumentar a produtividade.

Esses sdo apenas alguns exemplos de como a loT pode solucionar
problemas e trazer beneficios para a sociedade em diferentes areas.

A 10T visa melhorar a eficiéncia, seguranca e qualidade de vida através da
conectividade e andlise de dados em tempo real. Isso inclui o uso de tecnologias
para monitoramento ambiental e otimizacdo do uso de recursos, alinhando-se
com objetivos de sustentabilidade. Os avangos recentes, conforme destacado
pela TechTarget, mostram a integracdo da loT com inteligéncia artificial e
aprendizado de méaquina, prometendo insights mais precisos e automacao em
tempo real [7].

[7] TechTarget (2023). "Top 9 IoT Trends to Watch in 2023 and Beyond." Disponivel em:

https://www.techtarget.com/iotagenda/opinion/loT-trends-to-keep-an-eye-on.

[8] Perera, Charith, et al. "Context-aware computing in the Internet of Things: A survey on Internet of Things from

industrial market perspective." IEEE Access, 2014. Disponivel em: https://ieeexplore.ieee.org/document/7004894
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4.2 ESPECIFICOS

A 10T soluciona problemas através da coleta e analise de dados em tempo
real, permitindo que empresas e individuos tomem decisdes mais informadas e
precisas. Com dispositivos conectados e sensores espalhados por diferentes
ambientes, a 10T possibilita o0 monitoramento de processos e equipamentos em
tempo real, o0 que pode levar a maior eficiéncia, economia de recursos e reducao
de desperdicios [14]. Além disso, a loT também pode ajudar a prevenir falhas em
equipamentos e processos, evitando perdas financeiras e de tempo.

Por exemplo, na indulstria, a loT pode ser usada para monitorar maquinas
e equipamentos, detectando problemas e fazendo manutencéo preventiva antes
gue ocorram falhas. Isso pode aumentar a eficiéncia da producdo e reduzir o0s
custos de manutencao. Na saude, a IoT pode ser usada para monitorar pacientes
remotamente, permitindo diagndsticos mais precisos e tratamentos mais

personalizados.

Em resumo, a loT soluciona problemas através da coleta e andlise de
dados em tempo real, permitindo uma tomada de decisdo mais rapida e precisa e

levando a maior eficiéncia e reducdo de custos em diversos setores.

A integracao da IoT com outras tecnologias emergentes, como blockchain,
promete melhorar a seguranca dos dados e ampliar suas aplicacbes em diversos
campos, como na logistica de cadeia de suprimentos e na gestédo de identidades

digitais.

[7] TechTarget (2023). "Top 9 IoT Trends to Watch in 2023 and Beyond." Disponivel em:

https://www.techtarget.com/iotagenda/opinion/loT-trends-to-keep-an-eye-on.

[8] Perera, Charith, et al. "Context-aware computing in the Internet of Things: A survey on Internet of Things from

industrial market perspective." IEEE Access, 2014. Disponivel em: https://ieeexplore.ieee.org/document/7004894
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5. MATERIAIS E METODOS (METODOLOGIA DA PESQUISA)

Primeiramente foi plotado o Grafico 1 que deixa claro a evolugdo do niumero

de publicacdes ao longo dos anos sobre o tema estudado

Grafico 1 - Publicagdes ao longo dos anos

:
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A publicacdo de textos relacionados ao tema “Internet of Things” comegou

somente em 2004, quando foram publicados 2 artigos.

No texto de Atzori et al (2010), € apresentada a Figura 2 para mostrar de
forma grafica a definicdo de que loT é a intersecdo entre a visdo orientada para as
‘coisas”, a para “internet’” e a para “semantica”. Sdo mostrados tecnologias,
conceitos e padrbes que caracterizam cada uma dessas visdes, sendo que a

intersecao dos conjuntos é a proépria Internet das Coisas.
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Figura 2 - A internet das coisas
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No final do artigo de Atzori et al (2010) sdo mostradas aplicaces para a loT

em cinco dominios, de acordo com a Figura 3:
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A metodologia abrange a andlise de grandes conjuntos de dados gerados por
dispositivos 10T e a simulacdo de redes de dispositivos para avaliar performance e
seguranca. Também inclui a consideracdo de aspectos éticos e legais na coleta e
uso de dados, assegurando a privacidade e conformidade regulatoria.

6. RESULTADOS ESPERADOS — HIPOTESE

Uma hipotese sobre a IoT é que sua adocdo em larga escala pode levar a
uma maior eficiéncia e produtividade em diversos setores, resultando em economias
de tempo e dinheiro. A ado¢cédo em larga escala da IoT, segundo a McKinsey, tem um
potencial econdmico significativo, estimado entre $3.9 trilhBes e $11.1 trilhdes anuais
até 2025, o que poderia equivaler a cerca de 11% da economia mundial. Esta
transformacao impactara diversos setores, impulsionando eficiéncia e criando novos

modelos de negdcios.

Os aplicativos de negocios para negocios (B2B) provavelmente capturardo
mais valor do que o0s usos voltados para o consumidor, embora estes ultimos, como
monitores de fitness e carros autbnomos, também tenham potencial significativo. A
IoT oferece um grande potencial em economias em desenvolvimento, estimando-se
gue essas economias poderiam gerar quase 40% do valor da loT em algumas
configuracbes. Surpreendentemente, a maior parte dos beneficios da IoT sera
capturada pelos usuarios (empresas, organizacdes e consumidores), que poderéo

aproveitar 90% do valor gerado pelas aplica¢des da IoT.

Portanto, a hipétese central é que a loT, ao ser adotada em larga escala, ndo
apenas transformara significativamente varios setores, mas também enfrentara
desafios criticos relacionados a seguranca de dados e privacidade, exigindo o

desenvolvimento de novas solugdes e padrbes de seguranga [9].

[9] Manyika, James, et al. "Unlocking the potential of the Internet of Things." McKinsey & Company, 2015. Disponivel

em: https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/the-internet-of-things-the-value-of-digitizing-the-

physical-world
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