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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo principal, apresentar uma solucéo eficaz e
imediata, para enfrentar o periodo de escassez de agua que tem afetado a rotina dos
paulistanos nos ultimos anos.

Consiste em esclarecer o funcionamento da companhia de agua Sabesp, e dos
reservatorios existentes na cidade de S&o Paulo; entender conceito de Logistica
comum, e principalmente o conceito de Logistica Reversa, para reconhecer sua
importédncia, e como aplica-la para gerar economia de &gua, através do
aproveitamento da 4gua chuva.

Ressaltando os riscos do armazenamento de agua de forma incorreta, e sua
relacdo com o aumento de casos de dengue. E como projeto principal apresenta-se a
criacdo de uma cisterna como medida imediata, e eficaz para o reuso domeéstico, para

consequentemente gerar economia no consumo de agua potavel.

Palavras Chave: Escassez da Agua, Sabesp, Sustentabilidade, Cisterna,

Dengue.



ABSTRACT

This article aims to present an effective and immediate solution to tackle the
period of water shortage that has affected the routine of Sao Paulo in recent years.

It is to clarify the operation of the water company Sabesp, and existing
reservoirs in Sao Paulo; Understand the concept of common logistics, and especially
the concept of Reverse Logistics, to recognize its importance, and how to apply it to
generate water savings through the use of rain water.

Highlighting the risks of incorrectly water storage, and its relation to the
increase of dengue cases. And as the main design features to create a cistern as an
immediate, measure and effective for domestic reuse, to thus generate savings in the

consumption of clean water.

Keywords: Water Scarcity, Sabesp, Cistern, Sustainability, Dengue.
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1. Introducéao

O trabalho trata sobre a logistica reversa da agua, focando na criacdo de uma
cisterna como alternativa imediata e eficaz para a captacdo e utilizacdo da agua da
chuva para fins domésticos, com intencdo de reduzir o consumo da agua potavel e
acabar com o desperdicio.

Para isso € necessario aplicar as metodologias da Sustentabilidade e aliar aos
objetivos da Logistica Reversa, ou seja, conciliar o desenvolvimento econdémico,
retirando e descartando na natureza de modo que n&o a prejudique.

Através da leitura desse trabalho espera-se alcancar o objetivo principal que é
reciclar a consciéncia das pessoas, para que elas mensurem a importancia da agua
em suas vidas, pois € impossivel sobreviver sem este recurso. E consequentemente

comecem a adotar medidas para reutilizar & 4gua, e utilizar a dgua da chuva,

armazenando a de forma correta, para evitar a proliferacdo de doencas.

1.1Justificativa

A escolha desse tema, baseia-se na situacdo atual de escassez enfrentada
principalmente pela populagéo de S&o Paulo. Por ser essencial a vida, temos como
meta encontrar formas de economia e reutilizacdo, conscientizando a todos da
importancia de economizar durante esse periodo de seca. Para que as futuras

geracdes nao sofram com a falta de agua.

1.2 Objetivo

Conscientizar as pessoas sobre a importancia da agua para que ndo a
desperdicem, e propor a criacdo de uma cisterna para captar a agua da chuva para
gue seja armazenada e utilizada de forma correta visando enfrentar o periodo de seca

sem aumentar a proliferacao de doencas.
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1.3 Metodologia

Foi realizada uma pesquisa bibliografica composta por leituras a livros,
dissertacdes, artigos académicos, revistas eletronicas, sites das empresas que estao
envolvidas no contexto do trabalho, com o objetivo de identificar os pontos
necessarios para elaborar uma proposta e poder aplicar os conceitos.

1.4 Questado Problema
Encontrar formas de conscientizacao da populagdo em relagdo ao desperdicio

no consumo de &agua potavel, apresentando a criacdo de uma cisterna como

alternativa imediata e eficaz de economia.
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2. Logistica

A logistica tem como significado racionalidade, calculo, define-se em
planejamento e implementacdo de processo de controle eficaz e eficiente no
manuseio de armazenagem, distribuicdo de mercadorias, servi¢cos e de informacdes
relacionadas a estas agdes, com objetivos de criar meios onde se pode aperfeigoar o
processo de levar o produto certo no local correto e em tempo habil e com menor

custo possivel.

Christopher (1999, p. 2) refere-se ao conceito de logistica da seguinte forma:

A Logistica € o processo de gerenciar estrategicamente a aquisicao,
movimentacdo e armazenagem de materiais, pecas e produtos acabados (e
os fluxos de informag8es correlatas) através da organizacao e seus canais
de marketing de modo a poder maximizar as lucratividades presentes e

futuras através do atendimento dos pedidos a baixo custo.

Teve inicio pelas atividades militares que na época precisavam fazer roteiros
nem sempre de forma mais répidas devido a falta de tecnologia e transporte
adequado, sua maior necessidade era transportar armamentos, comidas, roupas,
carros de guerra, um dos pontos mais importante para a criacdo das rotas era estar
préximos de rios e lagos, pois precisavam de agua potavel.

Antoine-"Henri Jomini no ano de 1870 introduzia no vocabulario militar
“LOGISTICA”, com defini¢ao “A Acdo Que Conduz A Preparacado E Sustentacdo Das

Campanhas™. A tomada de consciéncia da logistica como ciéncia se deu pelo
Tenente-Coronel George Cyrus Thorpe onde no ano de 1917 publicou seu livro
"Logistica Pura: a ciéncia da preparacdo para a guerra", onde segundo Thorpe, a
estratégia e a tatica proporcionam o esquema da conducao das operacfes militares,
enguanto a logistica proporciona 0s meios.

Anos ap6s o Almirante Henry Effingham Eccles (1898-1986) encontrou obra de
Thorpe, deixando um comentario de que se o EUA tivesse seguido os conceitos do
tenente Thorpe teriam tido éxito na 2° Guerra Mundial. Eccles um dos grandes
estudiosos da Logistica militar foi considerado “Pai da Logistica Moderna”, a partir

deste momento a Logistica passou ser adotada em empresas com énfase na
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satisfacdo dos clientes e no lucro das organizacfes, devido a essas mudancas a
necessidade de novas tecnologias com objetivos de controle e rapidez nos processos
de gestédo da logistica foi surgindo novas tecnologias como softwares para controle de
armazenagem, distribuicdo com foco principal na rapidez de todo processo e custos

baixos.

2.1 Desenvolvimentos da Logistica

As novas exigéncias para a atividade logistica passam pelo maior controle e
identificacdo de oportunidades de reducado de custos, reducdo nos prazos de entrega
e aumento da qualidade, disponibilidade constante dos produtos, programacao das
entregas, facilidade no controle de pedidos e flexibilizacdo da fabricacédo, anélises de
longo prazo com inovacdes tecnoldgicas, novas metodologias de custeio, novas
ferramentas para redefinicdo de processos e adequacao dos negdécios. Apesar dessa
evolucao, até a década de 40 havia poucos estudos e publicacdes sobre o tema. A
partir dos anos 50 e 60, as empresas comecgaram a se preocupar com a satisfacao do
cliente. Foi entdo que surgiu o conceito de logistica empresarial, motivado por uma
nova atitude do consumidor. Os anos 70 assistem a consolidacdo dos conceitos como
0 MRP (Material Requirements Planning).

Apés os anos 80, a logistica passa a ter realmente um desenvolvimento
revolucionario, empurrado pelas demandas ocasionadas pela globalizacdo, pela
alteracdo da economia mundial e pelo grande uso de computadores na administracao.
Nesse novo contexto da economia globalizada, as empresas passam a competir em
nivel mundial, mesmo dentro de seu territorio local, sendo obrigadas a passar de

moldes multinacionais de opera¢fes para moldes mundiais de operacéo.
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3. Logistica Reversa

Segundo Lacerda (2002 apud GARCIA, 2006, p.4)

Define que Logistica Reversa pode ser entendida como um processo
complementar a logistica tradicional, pois enquanto a Ultima tem o papel de
levar produtos de sua origem dos fornecedores até os clientes intermediarios
ou finais, a logistica reversa deve completar o ciclo, trazendo de volta os

produtos ja utilizados dos diferentes pontos de consumo a sua origem.

Ou seja, no processo da logistica reversa, os produtos passam por uma etapa
de reciclagem e voltam novamente a cadeia até serem finalmente descartado,
percorrendo o “ciclo de vida do produto”.

Na atualidade, a implantacdo do processo logistico reverso pode evitar ou
amenizar os impactos ambientais. A preocupacdo com 0 consumo sustentavel esta
sendo influenciadas devido as legislacdes ambientais cada vez mais rigidas, onde os
fabricantes sédo responsaveis por seus produtos durante toda a vida util do mesmo, e
também pelos residuos gerados no processo produtivo (DAHER; SILVA; FONSECA,
2006).

Segundo Stock (2001a) para que uma empresa destaque-se frente as demais,
€ importante que desenvolva atividades na area da LR.

As empresas que estdo implantando e utilizando a LR, a implantam por
diferentes motivos, como: competitividade, responsabilidade social e empresarial,
recuperacédo de valor econdémico, entre outros (ROGERS e TIBBEN-LEMBKE, 1999).
A LR no Brasil pode ser vista de dois angulos: esta defasada em relagéo aos padroes
dos paises desenvolvidos, entretanto, estd apresentando mudancas positivas e
grandes perspectivas (SINNECHER, 2007). Segundo Fleury et al. (2000) a partir da
década de 90 a LR brasileira passou por varias mudancas, porém, 0 processo
inflacionario é visto como um dos maiores motivos para o atraso no desenvolvimento
do processo.

A importancia da LR pode ser vista em dois ambitos, sendo: o econdmico e o
social. O econdémico diz respeito aos gastos financeiros obtidos por meio das praticas
gue envolvem a atividade. E o social refere-se aos ganhos recebidos pela sociedade
(CAMPOS, 2006).
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3.1 Lei Federal N° 12305/2010: PNRS - Politica Nacional de Residuos

solidos para as empresas.

A lei que estabelece a Politica Nacional de Residuos Solidos trata das diretrizes
gerais quanto ao retorno de residuos sélidos de alguns produtos. Segundo o inciso Xl
do artigo 3° da Lei 12305/2010 conceitua a logistica reversa como:

[...] instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado por um
conjunto de acdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a
restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu
ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacdo final ambientalmente
adequada.

O artigo 30 da Lei 12305/2010 informa que

[...] a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, a ser
implementada de forma individualizada e encadeada, abrangendo os fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, os consumidores e os titulares dos
servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos. De acordo com
0 artigo 33 da Lei 12305/2010 s&o obrigados a estruturar e programar sistemas de
logistica reversa, mediante retorno dos produtos ap6s o 8uso pelo consumidor, de
forma independente do servigo publico de limpeza urbana e de manejo dos residuos
sélidos, os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes de:

| - Agrotoxicos, seus residuos e embalagens, assim como outros produtos cuja
embalagem, apds o uso, constitua residuo perigoso, observadas as regras de
gerenciamento de residuos perigosos previstas em lei ou regulamento, em normas
estabelecidas pelos érgdos do Sisnama5, do SNVS6 e do Suasa7, ou em normas
técnicas;

Il - pilhas e baterias;

[l - pneus;

IV - Oleos lubrificantes, seus residuos e embalagens;

V - Lampadas fluorescentes, de vapor de sddio e mercurio e de luz mista;

VI - produtos eletroeletrbnicos e seus componentes.

1° na forma do disposto em regulamento ou em acordos setoriais e termos de
compromisso firmados entre o poder publico e o setor empresarial, os sistemas

previstos no caput serdo estendidos a produtos comercializados em embalagens
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plasticas, metalicas ou de vidro, e aos demais produtos e embalagens, considerando,
prioritariamente, o grau e a extensdo do impacto a saude publica e ao meio ambiente
dos residuos gerados. As medidas necessarias para a implementacdo e
operacionalizacédo do sistema de logistica reversa, segundo o 3° podem ser:

| - Implantar procedimentos de compra de produtos ou embalagens usadas;

Il - Disponibilizar postos de entrega de residuos reutilizaveis e reciclaveis;

[Il - atuar em parceria com cooperativas ou outras formas de associacao de
catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis, nos casos de que trata 0 8§ 10.Com
a adocao dessas dentre outras medidas, as empresas podem reduzir seus custos,
cumprir com a legislagéo, beneficiar o meio ambiente, melhorando sua imagem e

agregando valor ao seu produto.
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4. Sustentabilidade Aplicada a Logistica da Agua

Sustentabilidade € um termo utilizado para descrever o equilibrio que deve
haver entre o desenvolvimento econdmico, social, e cultural, utilizando os recursos
planetarios (naturais ou ndo), com o objetivo de suprir as necessidades das geracdes
atuais de forma que ndo cause impacto ambiental e consequentemente prejudique
menos ou nao prejudique as geracOes futuras. Portanto Sustentabilidade € uma
relacdo entre 0s recursos gue retiramos da natureza e o que podemos oferecer em

troca para assim evitar impactos ambientais.

Almeida (2002, p.53) nos apresenta esta situacdo da seguinte forma:

[...] acostumado a dividir o universo em compartimentos estanques
para poder entendé-lo — fruto de uma visdo cartesiana, mecanicista,
reducionista, forjada em trezentos anos de Revolugdo Cientifica e Industrial
—, nos dltimos anos do século XX o homem viu-se as voltas com a
constatacéo de que a natureza ndo se deixa apreender completamente pelas
ferramentas tradicionais de andlise [...]. Para ser compreendida, pede um

novo: organico, holistico, integrador [...].

Apesar de parecer algo economicamente inviavel, € algo muito contrario a isso,
diversos setores econdmicos estdo desenvolvendo métodos e aplicando a politica de
Sustentabilidade em seus processos, trazendo diversos beneficios financeiros que
dao um “gas” a mais no mercado, afinal vivemos em uma era Sustentavel, portanto
processos que se enquadram nessa politica agregam valor aos produtos e servicos

oferecidos, tornando as empresas mais competitivas.

Almeida (2002, p.82) nos coloca que:

[...] cabe as empresas, de qualquer porte, mobilizar sua capacidade
de empreender e de criar para descobrir novas formas de produzir bens e
servicos que gerem mais qualidade de vida para mais gente, com menos 7
quantidades de recursos naturais. [...] A inovacdo, no caso, ndo é apenas

tecnologica, mas também econfmica, social, institucional e politica [...].
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Um dos principais recursos que a natureza oferece € a 4gua, e nos ultimos anos
a populacéo vem sofrendo com sua falta, o que nos faz parar e repensar sobre os
erros que estamos cometendo, afinal este recurso pode se esgotar a qualquer
momento. Por um minuto pense em como seria sua vida sem a agua? E inimaginavel,
ndo é? Portanto é necessério fazer uso dos trés R’s da Sustentabilidade que séo:
Reciclar, Reduzir e Reutilizar. E preciso: Reciclar a consciéncia das pessoas em
relacdo ao desperdicio; Reutilizar a agua da chuva, para Reduzir o desperdicio no

consumo de agua potavel.
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5. Composicado Quimica da Agua

A agua é uma substancia clara e incolor liquida muito importante para todos os
seres vivos que pode ser encontrada dentro e fora de organismos. A mesma € formada
por dois atomos de hidrogénio e um atomo de oxigénio que se dispdem num formato
angular, estabelecendo um contraste entre os lados, onde em um lado h& a formacéo
das zonas positivas e em outro lado ha a formacéo das zonas negativas. Onde seu
nome cientifico & H20.

A agua que e uma molécula geralmente pode se unir a outros liquidos, pois
estas sofrem atracbes motivadas pelas cargas elétricas, o que origina a formacéo de
pontes de hidrogénio, porém ndo se unem a qualquer molécula como, por exemplo, o
caso de gorduras, 6leos e ceras ndo sao soluveis a agua.

A 4gua é considerada um liquido de dissolucao universal, A mesma apresenta
sais minerais em sua composicdo que podem ser bicarbonato, cloreto e sulfato, sédio,
magneésio, potassio, fldor, ferro e calcio, que foram dissolvidos pela agua ao entrar em

contato com ela.

5.1 Estados fisicos da Agua

Em casos de mudancas de temperatura, a agua sofre transformacgées, podendo
passar de um estado para outro. Estes sado: liquido, solido e gasoso.

No estado liquido é guando encontramos nas torneiras de nossas casas, nos
lagos, rios, mares, em forma de chuva e outros, sendo esse é estado mais comum e
também o que mais utilizamos pois € com ele que fazemos nossas principais
atividades desde o banho até se alimentar.

Ja no estado solido, a agua é representada pelo gelo mais comum aquele feito
na geladeira. E em algumas regides do planeta onde o frio é muito intenso devido as
baixas temperaturas, transformando a agua das chuvas, dos rios, lagos e mares em
gelo. A Antartida é uma das principais regiées, onde as montanhas e aguas estao
cobertas com uma camada bem espessa de gelo, onde € possivel observar dois
estados da agua juntos por tempo indeterminado sem que um desfaca o outro, porém
este fato sO ocorre por se tratar de um fendmeno da natureza ndo sendo possivel

reproduzir este efeito.
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J4 a 4gua em estado gasoso é a mais dificil de ver, mas podemos nota-la
guando cozinhamos. Quando abrirmos a tampa de uma panela quente observou que
ha uma fumaca subindo este fendmeno € chamado de estado gasoso, ou até mesmo
quando estamos a colocar a roupa no varal enquanto ocorre o processo de secagem
da roupa é chamado evaporacdo. Quando a 4gua sai do estado liquido para o0 gasoso.
A agua no estado gasoso também é encontrada na forma de vapor de 4gua que existe
no ar que se forma através da evaporacao da agua dos mares, rios e lagos. E também
esta presente tanto na transpiracdo quanto na respiracdo dos animais e vegetal,
poréem se da o nome de vapor de agua. A &gua evaporada se condensa
transformando-se em pequenas gotas, onde sobe para as nuvens e faz o retrocesso

voltando como liquida.

5.2 Transformac&o da Agua

5.2.1 Ebulicdo e Evaporacao

Vaporizagdo € quando ocorre a mudanca do estado liquido para o estado
gasoso, ela pode acontecer em razdo do aumento da temperatura — ebulicdo, ou pela
acao do vento-evaporacao.

Ao mergulhamos uma toalha na agua a mesma fica bem molhada e com o
passar de algumas horas podemos perceber que a toalha secou, ou seja, a agua que
estava acumulada evaporou, deixando-a seca. O mesmo acontece com as roupas
lavadas, quando colocamos no varal. Conforme ocorre a agéo do vento e com o calor

do sol ocasiona a evaporacao da agua.

5.2.2 Liquefagéo

A liquefacdo é a mudanca do estado gasoso para o estado liquido. E o caso
gue ocorre nas tampas das panelas. Podemos perceber que quando quentes, elas
ficam cheias de agua acumulada. Isso acontece porque o vapor da agua se acumula
ali, fazendo com que voltem ao estado liquido. As nuvens sdo vapor de agua

condensado, acumulado.
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5.2.3 Fusao

Quando tiramos uma forma de gelo do congelador, apds alguns minutos
podemos notar que o gelo se derrete, passando do estado solido para o estado liquido.
A esse fendmeno damos o nome de fusdo. Isso acontece em virtude do aumento da
temperatura, ou seja, o gelo estava em um lugar muito frio e passou para um lugar

mais quente.

5.2.4 Sublimacéo

O processo fisico em que as particulas de uma substancia passam ou do
estado sélido para o gasoso, ou do estado gasoso para o solido, diretamente, sem

passar pela fase intermediaria do estado liquido, € chamado de sublimacéo.
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6. Empresa SABESP

Por ser a empresa que obtém concessdo para abastecimento de agua e
tratamento de esgoto da grande Sao Paulo, foi utilizada a empresa Sabesp como
nossa principal fonte de pesquisa, onde foi possivel acompanhamento atualizado
através da midia e conteudo disponibilizado pela mesma sobre formas de prevencéo,

armazenamento da agua, como economizar e a situacdo atual dos reservatorios.

6.1 Histérico

Segundo o site da empresa Sabesp a companhia surgiu em 1973 com o
objetivo de programar as diretrizes do Governo brasileiro estabelecidas no Plano
Nacional de Saneamento - PLANASA.

O programa, patrocinado pelo Governo brasileiro, financiava investimentos de
capital e auxiliava no desenvolvimento de companhias estaduais de agua e esgotos,
com recursos do FGTS. Desde sua constituicdo, outras empresas publicas ou
sociedades controladas pelo Estado de Séo Paulo, ligadas ao fornecimento de agua,
coleta e tratamento de esgotos no Estado, foram incorporadas a Sabesp.

Ainda de acordo com o site SABESP na década de 80, a Sabesp realizou
diversos investimentos dedicados a coleta e tratamento de esgoto em todo o Estado.
Em 1985, foi concluido o Programa de Fluoretacdo na Grande Sao Paulo, o que
beneficiou, a época, 13 milhdes de pessoas. Em 1992, assinou convénios para a
despoluicdo do Rio Tieté e recuperacédo da Represa de Guarapiranga.

Em 2002, aderiu as regras do Novo Mercado da Bolsa de Valores, Mercadorias
e Futuros - BM&FBOVESPA, obteve o registro na Securitiesand Exchange
Commission - SEC e suas a¢des passara m a ser negociadas na Bolsa de Valores de
Nova lorque, a New York Stock Exchange - NYSE, na forma de ADRs — "American
Depository Receipts" — Nivel lll. No ano de 2004, foi realizada nova oferta publica para
distribuicdo simultdnea, no mercado brasileiro e internacional, de ac¢des ordinérias
nominativas, de titularidade do Estado de S&o Paulo.

De acordo com a Lei Estadual n.° 119/73, que autorizou a criagdo da Sabesp,

a Fazenda do Estado de S&o Paulo deve manter, direta ou indiretamente, participacéo
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minima correspondente a mais da metade das a¢Bes com direito a voto do capital
social.

A Sabesp integra o indice de Sustentabilidade Empresarial - ISE da Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros - BM& FBOVESPA desde a carteira 2007/2008, que
reflete 0 desempenho das acdes de empresas que apresentam alto grau de
comprometimento com sustentabilidade e responsabilidade social.

Em 2008, a ampliacdo de sua expansdo geografica e adicdo de novos tipos de
servicos relacionados com o saneamento ambiental e energia, conforme o comando
da Lei Complementar Estadual n.° 1.025, possibilitou @ Companhia desenvolver
diversas iniciativas, no Brasil e no exterior, na busca de oportunidades para expandir

0S seus hegaocios.

6.2 Perfil da Empresa

A Sabesp é uma empresa de economia mista responsavel pelo fornecimento
de agua, coleta e tratamento de esgotos de 364 municipios do Estado de Séo Paulo.
E considerada uma das maiores empresas de saneamento do mundo em populagéo
atendida.

Sao 27,7 milhdes de pessoas abastecidas com agua e 24,7 milhdes de pessoas
com coleta de esgotos.

Em parceria com empresas privadas, a Companhia também atua em outros
quatro municipios, Mogi mirim, Castilho, Andradina e Mairinque, além de realizar
servicos de consultoria, no Panama e em Honduras, e parcerias com as
concessionarias estaduais de saneamento dos Estados de Alagoas e Espirito Santo.

Além dos servigos de saneamento basico, a Sabesp esta habilitada a atuar nos
mercados de drenagem, servicos de limpeza urbana, manejo de residuos soélidos e
energia.

Para oferecer servicos de qualidade, mantém uma gigantesca estrutura e nos
altimos cinco anos, investiu cerca de R$ 11,9 bilhdes. Para o periodo 2014-2018,
planeja investir mais aproximadamente R$ 12,8 bilhdes para avancar no cumprimento
do seu compromisso com a universalizacao, sustentavel e responsavel, dos servigos

de &gua e esgoto na sua area de atuacgéo até 2020.
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Em 2002 a Companhia passou a fazer parte do Novo Mercado da
BM&FBovespa sob o cédigo SBSP3, que € o segmento de listagem no Brasil com os
mais rigidos requisitos de governanca corporativa. Neste mesmo ano, a Companhia
obteve registro junto a Securitiesand Exchange Commission dos Estados Unidos, ou
SEC, e as acdes ordinarias passaram a ser negociadas na Bolsa de Nova York, a
NYSE, na forma de American DepositaryReceipts — Level Il (“ADRs”) sob o codigo
SBS. Em 2007, a Sabesp passou a fazer parte do indice de Sustentabilidade
Empresarial, ou ISE, da BM&FBOVESPA, o que reflete o alto grau de
comprometimento com o meio ambiente sustentével e as praticas de cunho social.

Em 2007 foi editada a Lei n° 1.025, que criou a Agéncia Reguladora de
Saneamento e Energia do Estado de S&do Paulo — ARSESP, que regula e fiscaliza os

servicos que a Sabesp.

6.2.1 Politicas da Empresa Sabesp

A companhia Sabesp tem como missdo prestar servicos de saneamento,
contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e do meio ambiente. Com a visao
de até 2018 ser reconhecida como Empresa que universalizou os servicos de
saneamento em sua area de atuacdo, de forma sustentavel e competitiva, com
exceléncia no atendimento ao cliente.

A Sabesp entende sua responsabilidade como empresa cidada, que trata e
beneficia 0 mais importante recurso natural que existe. Por isso, estabelece diretrizes
para a gestdo ambiental e desenvolve solugbes que contribuem para o
desenvolvimento sustentavel.

. Atuar na prevencéao da poluicdo hidrica e gestao dos residuos solidos.

. Desenvolver as pessoas para promover a melhoria continua dos
produtos, processos e servigos, visando a qualidade ambiental

« Assegurar a conformidade com a legislacdo ambiental e compromissos
subscritos.

. Adotar critérios ambientais para gestao de fornecedores.

e Fomentar o desenvolvimento de tecnologias voltadas & protecéo,

conservacgao e recuperacdo do meio ambiente.
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6.3 Capitais Sociais

Segundo a empresa SABESP informacdo é que seu capital social

presente até Abril/2015 esta dividido conforme o gréfico.

Gréfico 1: Distribuicdo do Capital Social

® Governo do Estado
50,3% de S3o Paulo

% NYSE

25,9%
BM&Fbovespa

23,8%

Fonte: >http://www.sabesp.com.br/

6.4. Principais acontecimentos na Sabesp

Durante sua trajetoria a empresa Sabesp conta com varios pontos importantes
Nno quais iremos ver a seguir:

. Ano de 1973: Em 1° de novembro € criada a Sabesp, com a fusédo de 6
empresas. Comasp, Sanesp, SAEC, FESB, SBS e Sanevale, com a missédo de
planejar, executar e operar servigos de saneamento em todo o territorio do Estado de
Séo Paulo;

o Ano de 1974: Botucatu € o primeiro municipio do Interior a conceder os
servicos a Sabesp.

o Entra em operagédo o Sistema Cantareira, com capacidade para tratar

4,5 mil litros por segundo;
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o Ano del975: Empréstimos do Banespa de CR$ 20 bilhdes garantem

investimentos em obras de abastecimento de agua;

o Ano de 1976: Sabesp assume o0s servigos de saneamento em S&o José
dos Campos;
o Ano de 1977:. Discussao, durante os Congressos Estaduais de

Municipios, sobre a rapida expansao da Sabesp, assumindo servicos em Varios
municipios: adeséo de cidades a Sabesp chegava em média a oito por més;
o Aprovacédo do governo ao Plano Sanegran para a consolidacdo dos

sistemas de esgotos na regido da Grande Sao Paulo até 1983;

o Ano de 1978: Sabesp assume 0s servicos no municipio de Presidente
Prudente;
. Ano de 1979: Inicio das obras da adutora Guarau - Moo6ca, para levar

mais agua do Sistema Cantareira & varias regides da Capital;

. Sabesp inaugura sistema de distribuicdo de agua em Iguape, ano que o
municipio comemora 440 anos;

. Anos 80: Investimentos dedicados a coleta e tratamento de esgoto se

intensificam nesta década, em todo o Estado;

. Inaugurado o reservatorio tunel Santa Tereza, na Baixada Santista, o

maior da América Latina;

. Taubaté assina contrato de concessado com a Sabesp.
o Inaugurada a Estacdo de Tratamento de Esgotos de Suzano;
. Polémica quanto a eficacia de adicao do fluor na 4gua,

. Governo cria programas: SAME, SANIN e SANEBASE (investimentos
em obras de abastecimento de 4gua e coleta de esgotos no Estado);

o Concluido programa de Fluoreta¢do na Grande S&o Paulo, beneficiando
13 milhdes de pessoas;

o Sabesp triplica tratamento de esgotos na Grande Sao Paulo;

o Intensifica-se a preocupagao com o meio ambiente e recuperacao dos
rios do Estado;

o Governo anuncia ampliagdo do Sistema Adutor Metropolitano e a

retomada das obras da estacdo de esgotos do ABC,;



26

o Anos 90: Rodizio de abastecimento de agua afeta a Regido
Metropolitana de Sao Paulo;
o Sabesp assina convénios para despoluicdo do Rio Tieté e recuperacéo

da represa de Guarapiranga,

o Entrega do Sistema Alto Tieté;

o Concurso publico para 1.845 vagas;

o Governo assina o Programa de Despoluicédo do Rio Tieté;

o Crise e dividas na Sabesp;

o Cinco milhdes de pessoas em rodizio no abastecimento na regido

metropolitana;

. Apresentado o Plano de reaproveitamento de agua para o
abastecimento de industrias do Estado de S&o Paulo;

o Inauguracdo da Estacdo de Tratamento de Esgotos de Agua de Tapirai,

a primeira instalacéo totalmente automatizada com tecnologia Aqualog;

o Sabesp registra lucro de mais de R$ 500 milhdes;

. Comeca o Plano Emergencial para salvar os Mananciais;

. Preocupacéo com o cliente: surge Ouvidoria Sabesp;

o Sabesp assume os servicos do municipio de Osasco;

. De 2000 até hoje: Uma nova campanha publicitaria para o incentivo ao

uso racional da dgua traz o slogan, "Agua. Usando bem, ninguém fica sem":;

. A empresa investe 347 milhdes de dolares na recuperacdo da Baixada
Santista;

. Novo site na Internet: www.sabesp.com.br;

o A Sabesp entra para o Novo Mercado (bolsa de valores);

. Inauguradas as Estacfes de Tratamento de Esgoto de Sao Lourenco da

Serra e de lguape;

. Sabesp assume 0s servicos de agua e coleta de esgotos de Séo
Bernardo do Campo e Itapira,

o Sabesp coloca a impressao de segunda via da conta na Internet;

o Criada unidade movel da Sabesp, veiculo adaptado para atendimento

em locais publicos;


http://www.sabesp.com.br/
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o Inicio do Programa de Recuperacdo Ambiental da Baixada Santista -
Onda Limpa;

o Lins é o primeiro municipio a renovar contrato de concessdo com a
Sabesp;

o Sabesp registra lucro de R$ 1,37 bilhao;

o Empresa assina contrato para tratamento de 20% de esgoto de
Guarulhos;

. Sabesp renova contrato para operar S&o Paulo por mais 30 anos;

o Litoral norte recebe obras da Onda Limpa;
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7. Reservatorios na Cidade de Sao Paulo

O Estado de S&o Paulo possui oito fontes de tratamento de agua e a Grande
Sao Paulo é atendida por 6 de reservatérios de 4gua, sendo eles Cantareira, Altos
Tiete, Alto Cotia, Baixo Cotia, Guarapiranga, Rio claro e Rio Grande, os quais
abastecem as cidades de todo estado, os dados abaixo séo fornecidos pela SABESP,

onde identifica os reservatdrios e sua area de abrangéncia no estado.

il

Rio Grande

B area atendida por mais
de um reservatorio

Figural: Reservatorios do Estado de S&o Paulo
Fonte: http://especiais.gl.globo.com/

7.1 Cantareira

Segundo o DAE (Departamento de Agua e esgoto de Sdo Caetano do Sul), 0
Sistema Cantareira trata 33 mil litros de agua por segundo tratam-se de um dos
maiores sistemas produtores de dgua do mundo. As seis represas que compdem o
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complexo estdo em diferentes niveis e séo interligadas por 48 km de tuneis para
aproveitar os desniveis e a acumulacdo de agua por gravidade.

Ainda segundo o DAE, o Sistema Cantareira abastece cerca de 55% da Regido
Metropolitana do Estado de S&o Paulo e fornece uma da melhor agua do planeta, com
padrées de qualidade superiores aos exigidos pela Organizacdo Mundial de Saude
(OMS). Séo 4 reservatorios dao origem ao Sistema, sendo eles:

e O primeiro fica na cidade de Braganca Paulista e € alimentado pelos rios
Jacarei e Jaguari, cujas nascentes estéo localizadas no Estado de Minas
Gerais. Neste reservatorio sdo armazenados 22 mil litros de 4gua por
segundo.

e O segundo reservatorio armazena 5 mil litros/segundo do rio Cachoeira
de Piracaia.

e O terceiro na cidade de Nazaré paulista armazena 4 mil litros/segundo,
do Rio Atibainha.

e E nacidade de Mairipora, a quarta barragem 2 mil litros/segundo do Rio
Juqueri, formada pela barragem Engenheiro de Paiva Castro, e com
nivel de 745 metros, é capaz de fornecer 2 mil litros de agua por
segundo. Existe ainda, uma represa de seguranca a 860 metros e
denominada Aguas Claras. Caso haja alguma paralisacéo, é possivel
manter o sistema em pleno funcionamento durante 3 horas.

Até aqui, a 4gua percorreu aproximadamente 48 km através de tubos e canais
por gravidade e chega ao pé da Serra da Cantareira, na Estacdo Elevatéria Santa
Inés, onde é elevada por bombeamento a 120 metros de altura para o Reservatério
Artificial de Aguas Claras.

Segue entdo para a Estacdo de tratamento de Agua do Guaral, onde comeca
a ser tratada, onde sao produzidos 33 mil litros de agua por segundo para abastecer
cerca de 8,8 milhBes de pessoas da Regido Metropolitana de Sdo Paulo, saindo em
Otimas condi¢Bes de consumo.

Em seguida é levada para a Estacéo Elevatoria do Cadiriri, na Mooca, onde &
bombeada, parte para a Zona Sul de S&o Paulo e parte para um duto exclusivo que

abastece os trés reservatérios da cidade de Sao Caetano do Sul.
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7.2 Alto Tiete

O sistema é formado pelos rios Tieté, Claro, Paraitinga, Biritiba, Jundiai,
Grande, Doce, Taiacu peba-Mirim, Taiacu peba-Acu e Balainho. Sdo tratados 15 mil
litros de &gua por segundo para atender 4,5 milhdes de pessoas da Zona Leste da
capital e dos municipios de Aruja, Iltaquaquecetuba, Pod, Ferraz de Vasconcelos,
Suzano, Mauda, Mogi das Cruzes, parte de Santo André e dois bairros de Guarulhos

(Pimentas e Bonsucesso).

7.3 Alto Cotia

A agua vem da represa Pedro Beicht, formada pelos rios Capivari e Cotia do
Peixe. A captacdo é feita na represa da Graca e transportada para a Estacdo de
Tratamento Morro Grande. A producdo de 1,2 mil litros de 4gua por segundo abastece
cerca de 410 mil habitantes dos municipios de Cotia, Embu, Itapecerica da Serra,

Embu-Guagu e Vargem Grande.

7.4 Guarapiranga

E o segundo maior sistema de agua da Regi&o Metropolitana, localizado nas
proximidades da Serra do mar. Sua 4gua é proveniente da represa Guarapiranga
(formada pelos rios Embu-Mirim, Embu-Guacu, Santa Rita, Vermelho, Ribeirdo Itaim,
Capivari e Parelheiros) e da Represa Billings (Rio Taquacetuba). Produz 15 mil litros
de agua por segundo e abastece 4,9 milhGes de pessoas das Zonas Sul e Sudoeste

da Capital.
7.5 Rio Grande
E um braco da Represa Billings. Produz 5 mil litros de agua por segundo e

abastece 1,2 milh&o de pessoas em Diadema, Sao Bernardo do Campo e parte de

Santo André
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7.6 Rio Claro

Localizado a 70 km da Capital, produz 4 mil litros por segundo. A dgua vem do
rio Ribeirdo do Campo e é tratada na Estacdo Casa Grande. Abastece 1,5 milhdo de
pessoas do bairro de Sapopemba, na Capital, e parte dos municipios de Ribeirdo
Pires, Mau4 e Santo André. O sistema foi construido na década de 30, e foi ampliado

na década de 70.

7.7 Baixo Cotia

A agua vem da Barragem do Rio Cotia, sendo tratados 900 litros por segundos

para abastecer aproximadamente 361 mil moradores de Barueri, Jandira e Itapevi.

7.8 Ribeirdo da Estiva

Capta agua do Rio Ribeirdo da Estiva e produz 100 litros de 4gua por segundo.
Abastecem 38,1 mil pessoas dos municipios de Rio Grande da Serra. O sistema foi
escolhido para receber e colocar em pratica as novas tecnologias desenvolvidas pela
Sabesp ou por parcerias com universidades e centros de pesquisa. O objetivo € torna-
lo um centro de referéncia tecnolégica em automacéo em todas as fases de producéo

de agua.
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Até a data de 01/06/2015 o sistema Cantareira ainda operava com volume

morte e as expectativas de acordo coma chuva nao era satisfatoria, no quadro abaixo

€ possivel verificar:
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e Nivel ha------- p
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Quadro 1: Capacidade dos reservatérios no Estado de Sdo Paulo

Fonte: http://g1.globo.com/sao-paulo


http://g1.globo.com/sao-paulo

33

8. Problemas da Escassez de Agua no Mundo

Segundo o site da CETESB, a escassez de agua no mundo é agravada em
virtude da desigualdade social e da falta de manejo e usos sustentaveis dos recursos
naturais. De acordo com os numeros apresentados pela ONU - Organizagdo das
NacOes Unidas - fica claro que controlar o uso da agua significa deter poder. As
diferencas registradas entre os paises desenvolvidos e os em desenvolvimento
chocam e evidenciam que a crise mundial dos recursos hidricos esta diretamente
ligada as desigualdades sociais. Em regides onde a situacéo de falta d'agua ja atinge
indices criticos de disponibilidade, como nos paises do Continente Africano, onde a
meédia de consumo de agua por pessoa é de dezenove metros cubicos/dia, ou de dez
a quinze litros/pessoa. Ja em Nova York, ha um consumo exagerado de agua doce
tratada e potavel, onde um cidadéo chega a gastar dois mil litros/dia.

De acordo o site Segundo a Unicef (Fundo das Nac¢des Unidas para a Infancia),
menos da metade da populacdo mundial tem acesso a agua potavel. A irrigacao
corresponde a 73% do consumo de agua, 21% vai para a industria e apenas 6%
destina-se ao consumo domestico.

Um bilhdo e 200 milhdes de pessoas (35% da populacdo mundial) ndo tém
acesso a agua tratada. Um bilhdo e 800 milhdes de pessoas (43% da populagéo
mundial) ndo contam com servi¢cos adequados de saneamento basico. Diante desses
dados, temos a triste constatacdo de que dez milhdes de pessoas morrem anualmente
em decorréncia de doencas intestinais transmitidas pela agua.

Vivemos num mundo em que a agua se torna um desafio cada vez maior.

A cada ano, mais 80 milhdes de pessoas clamam por seu direito aos recursos
hidricos da Terra. Infelizmente, quase todos os 3 bilhdes (ou mais) de habitantes que
devem ser adicionados a populacdo mundial no proximo meio século nascerdo em
paises que ja sofrem de escassez de agua.

Ja nos dias de hoje, muitas pessoas nesses paises carecem do liquido para
beber, satisfazer suas necessidades higiénicas e produzir alimentos.

Numa economia mundial cada vez mais integrada, a escassez de agua cruza
fronteiras, podendo ser citado com exemplo o comércio internacional de gréos, onde

sdo necessarias 1.000 toneladas de agua para produzir 1 tonelada de graos, sendo a
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importacdo de grdos a maneira mais eficiente para os paises com déficit hidrico
importarem agua.

Calcula-se a exaustédo anual dos aquiferos em 160 bilhGes de metros cubicos
ou 160 bilhdes de toneladas. Tomando-se uma base empirica de mil toneladas de
agua para produzir 1 tonelada de gréos, esses 160 bilh6es de toneladas de déficit
hidrico equivalem a 160 milhdes de toneladas de graos, ou metade da colheita dos
Estados Unidos. Os lencéis freaticos estdo hoje caindo nas principais regides
produtoras de alimentos:

* a planicie norte da China;

« 0 Punjab na india e

* 0 sul das Great Plains dos Estados Unidos, que faz do pais o maior exportador
mundial de graos.

A extracdo excessiva € um fendbmeno novo, em geral restrito a ultima metade
do século. SO apés o desenvolvimento de bombas poderosas a diesel ou elétricas,
tivemos a capacidade de extrair Agua dos aquiferos com uma rapidez maior do que
sua recarga pela chuva.

Além do crescimento populacional, a urbanizagdo e a industrializagdo também
ampliam a demanda pelo produto. Conforme a populagdo rural, tradicionalmente
dependente do poco da aldeia, muda-se para prédios residenciais urbanos com agua
encanada, o consumo de agua residencial pode facilmente triplicar.

A industrializacdo consome ainda mais agua que a urbanizacdo. A afluéncia
(concentracdo populacional), também, gera demanda adicional, a medida que as
pessoas ascendem na cadeia alimenticia e passam a consumir mais carne bovina,
suina, aves, ovos e laticinios, consomem mais graos.

Se os governos dos paises carentes de agua nao adotarem medidas urgentes
para estabilizar a populacéo e elevar a produtividade hidrica, a escassez de agua em
pouco tempo se transformara em falta de alimentos. Estes governos ndo podem mais
separar a politica populacional do abastecimento de agua.

Da mesma forma que o mundo voltou-se a elevacdo da produtividade da terra
h& meio século, quando as fronteiras agricolas desapareceram, agora também deve
voltar-se a elevacdo da produtividade hidrica. O primeiro passo em direcdo a esse

objetivo é eliminar os subsidios da dgua que incentivam a ineficiéncia.
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O segundo passo é aumentar o preco da agua, para refletir seu custo. A
mudanca para tecnologias, lavouras e formas de proteina animal mais eficientes em
termos de economia de agua proporciona um imenso potencial para a elevacdo da
produtividade hidrica. Estas mudancas serdo mais rapidas se o preco da agua for mais
representativo que seu valor. Com esta conscientizagcdo cada vez mais crescente,
cada nacdo vem se preparando ao longo do tempo para a valorizagéo e valoracao de

Seus recursos naturais.
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9. Projeto de Incentivo para Utilizacado da Agua da Chuva

Conforme a escassez de agua potavel aumenta, e devido a grande falta de
espaco em residéncias urbanas e a necessidade de fazer com que a populacdo se
conscientize a ter algum sistema correto de aproveitamento da agua de Chuva. Sera

apresentado o projeto de cisterna elaborado pelo site Sempre Sustentavel

Quadrol: Projeto Cisterna

APROVEITAMENTO DA AGUA DE CHUVA

ESQUEMA BASICO DE UM SISTEMA TECNICAMENTE CORRETO

Obs.: Baseado na norma ABNT NBR 15.527:2007
"Agua de chuva - Aproveitamento de coberturas em
areas urbanas para fins ndo potaveis”

DESVIO DO CONDUTOR 2
DE DESCIDA PARA O REgﬁ:V;ETg:l?VaA
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Fonte: www.sempresustentavel.com.br

9.1 Reuso da Agua

Segundo o site da CETESB, a reutilizagdo ou o reuso de 4gua ou o uso de
aguas residuais ndo € um conceito novo e tem sido praticado em todo o mundo ha

muitos anos. Existem relatos de sua pratica na Grécia Antiga, com a disposicao de
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esgotos e sua utilizacdo na irrigagdo. No entanto, a demanda crescente por 4gua tem
feito do reuso planejado da 4gua um tema atual e de grande importancia.

Neste sentido, deve-se considerar o reuso de agua como parte de uma
atividade mais abrangente que € o uso racional ou eficiente da agua, o qual
compreende também o controle de perdas e desperdicios, e a minimizacdo da
producédo de efluentes e do consumo de agua.

Dentro dessa oOtica, os esgotos tratados tém um papel fundamental no
planejamento e na gestao sustentavel dos recursos hidricos como um substituto para
0 uso de aguas destinadas a fins agricolas e de irrigagéo, entre outros.

Ao liberar as fontes de agua de boa qualidade para abastecimento publico e
outros usos prioritarios, 0 uso de esgotos contribui para a conservacado dos recursos
e acrescenta uma dimensdo econbmica ao planejamento dos recursos hidricos. O
reuso reduz a demanda sobre 0os mananciais de agua devido a substituicdo da agua
potavel por uma agua de qualidade inferior. Essa prética, atualmente muito discutida,
posta em evidéncia e ja utilizada em alguns paises € baseada no conceito de
substituicdo de mananciais. Tal substituicdo € possivel em funcdo da qualidade
requerida para um uso especifico.

Dessa forma, grandes volumes de agua potavel podem ser poupados pelo
reuso quando se utiliza &gua de qualidade inferior (geralmente efluentes pos-tratados)
para atendimento das finalidades que podem prescindir desse recurso dentro dos

padrdes de portabilidade.

9.2 Tipos de Reuso

Ainda segundo a Cetesb, a reutilizacdo de agua pode ser direta ou indireta,
decorrentes de acdes planejadas ou nao:

Reuso indireto ndo planejado da agua: ocorre quando a agua, utilizada em
alguma atividade humana, é descarregada no meio ambiente e novamente utilizada a
jusante, em sua forma diluida, de maneira ndo intencional e ndo controlada.
Caminhando até o ponto de captacdo para 0 novo usuario, a mesma esta sujeita as
acOes naturais do ciclo hidrolégico (diluicdo, autodepuracao).

Reuso indireto planejado da agua: ocorre quando os efluentes, depois de

tratados, sédo descarregados de forma planejada nos corpos de aguas superficiais ou
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subterraneas, para serem utilizadas a jusante, de maneira controlada, no atendimento
de algum uso benéfico.

O reuso indireto planejado da agua pressupde que exista também um controle
sobre as eventuais novas descargas de efluentes no caminho, garantindo assim que
o efluente tratado estara sujeito apenas a misturas com outros efluentes que também
atendam ao requisito de qualidade do reuso objetivado.

Reuso direto planejado das aguas: ocorre quando os efluentes, apoés tratados,
sdo encaminhados diretamente de seu ponto de descarga até o local do reuso, nao
sendo descarregados no meio ambiente. E o caso com maior ocorréncia, destinando-

se a uso em industria ou irrigagao.

9.2.1 Aproveitamento de Aguas de Chuva

De acordo com site da CETESB, as aguas de chuva sao encaradas pela
legislacdo brasileira hoje como esgoto, pois ela usualmente vai dos telhados, e dos
pisos para as bocas de lobo aonde, como "solvente universal”, vai carreando todo tipo
de impurezas, dissolvidas, suspensas, ou Simplesmente arrastadas mecanicamente,
para um cOrrego que vai acabar dando num rio que por sua vez vai acabar suprindo
uma captacdo para Tratamento de Agua Potavel. Claro que essa agua sofreu um
processo natural de diluicdo e autodepuracao, ao longo de seu percurso hidrico, nem
sempre suficiente para realmente depura-la.

Uma pesquisa da Universidade da Malasia deixou claro que apés o inicio da
chuva, somente as primeiras aguas carreiam acidos, microrganismos, e outros
poluentes atmosféricos, sendo que normalmente pouco tempo ap0s a mesma ja
adquire caracteristicas de agua destilada, que pode ser coletada em reservatorios
fechados. Para uso humano, inclusive para como agua potavel, deve sofrer
evidentemente filtracéo e cloracdo, o que pode ser feito com equipamento barato e
simplissimo, tipo Clorador Embrapa ou Clorador tipo Venturi automatico. Em resumo,
a agua de chuva sofre uma destilacdo natural muito eficiente e gratuita.

Esta utilizacdo € especialmente indicada para o ambiente rural, chacaras,
condominios e industrias. O custo baixissimo da agua nas cidades, pelo menos para

residéncias, inviabiliza qualguer aproveitamento econdmico da agua de chuva para
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beber. J& para IndUstrias, onde a Agua € bem mais cara, é usualmente viavel sim esse
uso.

O Semiarido Nordestino tem projetos onde a competéncia e persisténcia
combatem o usual imobilismo do ser humano, com a constru¢do de cisternas para

agua de beber para seus habitantes
9.2.2 Uso racional da Agua

A agua nao deve ser desperdicada, e nem poluida. De modo geral, sua
utilizacéo deve ser feita com consciéncia ainda mais nos periodos de grande escassez
que estamos enfrentando. E necessaria uma reeducacdo para que ndo se chegue a
uma situacao de esgotamento desse bem vital e devemos preservar para manter sua
qualidade. Vale ressaltar que o consumo de agua e consideravelmente maior em
relacdo a casas mesmo utilizando os mesmos padrdes de tempo. Podemos verificar

no grafico como é dividida essa utilizacdo segundo apresentacdo da Sabesp.

Consumo
Lavar Lavatorio Chuveiro Descarga Pia Lav. Roupa Tanque
Louca (Cozinha)

Gréfico 2: Consumo Médio Residencial
Fonte: Sabesp

Algumas alternativas podem ser dotadas partir de tarefas diarias com simples

mudancas comportamentais. A maior parte de consumo de agua efetuou no banheiro
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e pode ser evitado com a utilizacdo consciente da descarga, lixos e residuos devem
ser jogados no lixo, além de verificar se a torneira esta bem fechada, pois uma torneira
gotejando equivale a 46 litros/dia.

Um banho de 15 minutos, realizado em um apartamento tem consumo superior
a mais de 100 litros comparado ao mesmo de uma residéncia por isso desligar o
chuveiro pode resultar em grande economia o0 que ajuda na economia.

Grande concentracdo de desperdico de agua estd na cozinha, algumas
alternativas como no preparo de alimentos, como a carne ndo podemos realizar
desague ou descongelamento em &gua corrente. E no caso de frutas e verduras ao
invés de lavarmos em agua corrente uma medida economia e protetora € utilizar
apenas um litro de agua com hipoclorito ou vinagre. Sendo que o Hipoclorito é
fornecido pela rede publica de saude SUS.

Na lavagem da roupa algumas medidas como utilizar 4gua corrente somente
para enxague ou deixar a roupa de molho em balde se tornam mais dificil devido a
vida corrida da populacdo. Entdo o ideal é deixar acumular maior quantidade de
roupas possivel, utilizar o modo de somente uma lavagem e fazer a reutilizacdo para

lavagem de quintais, carpetes e até descargas.

9.3 Riscos do Armazenamento da Agua

A armazenagem da agua é algo essencial, pois caso ocorra um periodo de
escassez ou até mesmo uma parada temporaria do fornecimento da agua pela
empresa responsavel os locais como residéncias, empresas, entre outros conseguem
manter o consumo por um tempo limitado.

A coleta da 4gua pode ser feita de varias fontes: Rios, Lagos, Pocos, porém a
armazenagem deve ser feita de forma correta e que atenda todos os cuidados para
que nado ocorra contaminagao por bactérias, germes, virus, agentes poluentes, entre
outros fatores.

Existem varias formas de armazenar a 4gua a mais conhecida é a Caixa de
agua, o fato de ser mais usada néao se isenta de ter cuidados, a limpeza da mesma
deve ser feita a cada seis meses deve ser lavada com agua sanitaria e uma escova
de plasticos fios macios, apés a higienizacéo deve ser fechada por completo para que

nao haja contaminagéo.
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Nos ultimos tempos os casos de contaminacao da agua pelo modo incorreto da
armazenagem trouxeram problemas para a populacédo de vérias regides do Brasil.
Especialistas informam que devido a este periodo de escassez que varias regides
estdo passando as pessoas estdo tendo a conscientizagcdo em armazenar a agua,
porém de forma imprépria trazendo riscos a propria saude, um dos pontos mais focado
é proliferacdo da Dengue (mosquito Aedes Aegypti), um boletim divulgado pela
Secretaria de Vigilancia em Saude de Sao Paulo (boletim n®14-2015)- informa que no
periodo de Janeiro a Abril de 2015 a regido sudeste do Brasil teve o maior niumero de
casos de dengue (489.636 casos; 66,2%), seguida das regibes Nordeste (97.591
casos; 11,5%), Centro-Oeste (85.340 casos; 12,4%), Sul (46.360 casos; 5,8%) e Norte
(27.030 casos; 4,1%).

Em caso de utilizacao de cisterna para guardar de agua da chuva € necessario
manter o recipiente de coleta sempre tampado e pede-se gque nunca seja com sacos
plasticos, mas no caso da utilizacdo do mesmo deixar esticado e amarrado no bocal.
Além desse cuidado € necessaria utilizacao de rede para retirar os residuos grandes
e até mesmo dejetos de pombo ja que agua passa pelo telhado. O risco de uma agua
mal armazenada e se utilizada sem orientagao pode acarretar ndo somente a Dengue,
mas outras doencas como Coélera, Diarreia Hepatite A Hepatite E, Leptospirose e
Verminoses. Por tanto € imprescindivel ressaltar que agua proveniente de coleta serve
para auxiliar na economia e preservacdo sendo indicados somente em casos de
lavagem de quintais, carros situacdes que nao ocorra contaminacao ja que € impropria
para consumo como beber, lavar louca e até mesmo para o banho nunca deve ser

utilizada nem mesmo se for fervida.
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Analise dos resultados

Através de todo o estudo realizado em midias e da empesa SABESP, foi
possivel verificar que além da escassez da agua, o grande problema esta na
sociedade com sua falta de conscientizacao, pois, possuimos um bem valioso e vital
a vida e que esta se acabando, porém, continuamos mantendo os mesmos habitos de
desperdicio, ou seja, utilizando a agua potavel para tarefas nas quais nao se faz
necessaria, como exemplo: a lavagem de calcadas, descargas, e até mesmo a
lavagem de carros.

Porém, algumas medidas estdo sendo tomadas e ajudando a amenizar o
cenario em que a populacao se encontra. A empresa de abastecimento juntamente
com o governo, estao agindo para combater esse periodo e fazer com que a economia
se torne um habito comum nas casas, seja através de campanhas de conscientizacao
ou aplicando punicfes para quem for pego desperdicando agua.

Por meio de estudos de gréaficos de consumo de agua potavel foi identificado
gue a populacgéo residencial € a que mais faz uso para fins ndo primario, e as medidas
necessarias para reverter esse quadro tem sido feita através da instrucao de
montagem de cisternas, reservatorios e reaproveitamento da agua da maquina de
lavar, e incentivando a utilizacdo da 4gua da chuva para fins domésticos, desta forma
gerando economia. E para combater e fiscalizar o desperdicio foi criado um canal de
disk dendncia. Para quem economizar a recompensa € financeira, ja que, a casa que

conseguir reduzir sua média de consumo obtém desconto na tarifa.
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Conclusao

Ao finalizar este trabalho conclui-se que a agua € indispensavel a vida, pois
integra parte importante de praticamente todas as matérias do meio ambiente, se
tornando imprescindivel para o desenvolvimento dos ecossistemas. Por esse motivo
deve ser considerada como fator fundamental para existéncia da populacgéo terrestre.

O crescimento da demanda mundial aliada a destruicdo ambiental, a tornam
um produto precioso e de valor inestimavel. Portanto a diminuicdo, ou falta deste
recurso pode ocasionar uma guerra mundial.

Apresenta-se como ideia principal, a utilizacdo da agua da chuva, através da
criacdo de cisternas como recurso imediato e necessario para enfrentar e evitar a
escassez de agua, reforcando os cuidados com o armazenamento para evitar a
proliferacdo de doencas.

E imprescindivel evitar o desperdicio, ndo poluir os rios e nascentes, e
racionalizar o uso da agua, as geracoes futuras agradecem, pois o desenvolvimento
do mundo terd muitos problemas devido a escassez de agua, problemas os quais a
populacdo mundial atual j& esta enfrentando, e sentindo na pele o quanto é
desesperador ser privado deste recurso. Com tudo, esses problemas s6 reconhecem
a necessidade de inspecionar a utilizacao, e orientar sobre as formas de reutilizacao
consciente para preservar este recurso. Cabe a populacao fazer sua parte, utilizando
e reutilizando a4gua de maneira consciente seja nas atividades domésticas, industriais,
agropecuarias, pois se trata de um bem de importancia mundial, que esté relacionada

aos aspectos ambientais, sociais e econémicos.
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ANEXO A

Palestra realizada por funcionario da empresa SABESP onde o foco foi
conscientizar e mostrar a situacao atual da crise hidrica, onde foi apresentado formas

de utilizac&o correta da 4gua e dicas de economia.

Dia Mundial da Agua

O Dia Mundial da Agua foi criado
pela ONU (Organizacao das
Nacoes Unidas) no dia 22 de
marco de 1992,

D 5 S skowiis

1- A dgua faz parte do patrimonio do planeta. Cada povo, cada na¢do,
cada regido, cada cidade, cada cidad3o, é plenamente responsavel aos
olhos de todos.

2- O planejamento da gestdo da agua de levar em conta a
solidariedade e o consenso em razdo de sua distribuicdo desigual na
terra.

3- Os recursos naturais de transformacgdo da dgua em dgua potavel sdo
lentos, frageis e muito limitado. Assim sendo, a 4gua deve ser
manipulada com racionalidade, precaugdo e parcimonia
4- A dgua ndo deve ser desperdicada, nem poluida, nem envenenada.
De maneira geral, sua utilizacdo deve ser feita com consciéncia e
discernimento para que ndo se chegue a uma situacdo de
esgotamento ou deterioragdo da qualidade das reservas atualmente
disponiveis.

/

N 6 Nwswiiie



Disponibilidade
Hidrica

49

6 Nwswie



50

QUANTIDADE DE AGUA NO PLANETA

) Agua doce
Agua salgada 2,5%
97,5%
Agua potivel

menos de 1%

2/3 do Planeta = Agua

=
ﬁ ORGANIZA




Caso toda agua do mundo
coubesse em uma garrafa de 2
litros, a quantidade que
efetivamente teria qualidade
para ser consumida equivaleria

X

a
metade do volume da tampa.
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Agua doce com
qualidade para ser
consumida 0,0081%

| AguaSalgada 97%

Agua doce contida
em rios e lagos 0,7%

Agua doce contida
nas geleiras 2,3%
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Brasil: de 12% a 14% da agua doce do mundo

FEDERAL

1,6% dessas aguas estdo no Estado de Sdo Paulo, que abriga 22% da populagdo do Brasil
98,4% das dguas brasileirasestdo nos demais Estados.



Regié‘o Metropolitana
de Campinas
2.9 milhées habs

Est)
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Area do drenagem :
03 bacia do Cantargira

R Jaguan

REPRE:
JAGUARIIJABAREI

REPRESA
CACHOEIRA {

Tuhel

REPRESA
ATIBAIRHA

Tanel 5

REPRESA
PAIVA CASTRO

&)
REPRESA
AGUAS CLARAS

p:

Regido Me(ropdhtana {
de'Sao Paulo
Oxtmilndes hab.
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Conhecendo - Sistema Integrado Metropolitano

E—

.

ETA Taiagupeba

Sistema

=
N

antareira »

Em 20/02/15 - A
15 m¥s ife =
10 % ¢/

reserva técnica

> a‘t Capacidade Nominal de

5‘ ) Produgo (m¥s)

T b 1. Cantareira 33,0

Sy 2. Alto Tieté 15,0

3. Guarapiranga 14,0

4. Rio Grande 50

5. Rio Claro 4,0

6. Alto Cotia 1,2

7. Baixo Catia 0,9

STERICCESALE . Rib. Da Estiva 01 -
Total 73,2




Disponibilidade de Recursos Hidricos

BRASIL 35.000 m3/hab.ano

55

ESTADO DE SAO PAULO 2.468 m3/hab.ano
AUTO-SUSTENTAVEL > 2.500 m®/hab.ano
CLASSIFICAGCAO
ONU ¢ POBRE < 2.500 m3/hab.ano
CRITICO < 1.500 m3fhab.ano
PERNAMBUCO 1.320 m3/hab.ano
SAO PAULO 2.413 mé/hab.ano
Bacia do Piracicaba 400 m3/hab.ano
Bacia do Alto Tiete 200 m3hab.ano
Bacia do Turvo 900 m3/hab.ano
Mogi Guacu 1.500 m3/hab.ano



Cenario atual

e )
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m 4,:‘ mrﬂih'l.." | . TT—

UMA REALIDADE GLOBAL:
CALIFORNIA, CHILE, AUSTRALIA
E OUTROS TEM ENFRENTADO
PROBLEMAS SEMELHANTES




“SECA ALARMA CALIFORNIA E IMPELE A
MUDANCAS. A TERRIVEL SECA QUE ASSOLA A
CALIFORNIA JA AMEAGA 0 ABASTECIMENTO
§ DE AGUA POTAVEL DO ESTADO.”

 FONTE: FOLHA DE SA0 PAULO

“SECA LEVA CHILE A DISCUTIR USO
DA AGUA E DECLARAR ESTADO DE
EMERGENCIA”

FONTE: TELESUR

59
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“SECA NA AUSTRALIA E NEVASCA
- NA ANTARTIDA TEM LIGACAO, DIZ ESTUDD”

FONTE: EFE

= ANOS EM 2013, DIZ RELATORIO. DADOS DA ORGANIZAGAD
- METEUBII[IIEIBA MUNDIAL MOSTRAM CLIMA EXTREMO.

S AUSTRALIA E ARGENTINA TAMBEM SOFRERAM COM

CALOR.

FONTE: G1
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“AMAIOR SECA DA HISTORIA:
ESTIAGEM DE INVERNO,
POUCAS PRECIPITAGOES,

A MAIOR ANOMALIA CLIMATICA
QUEJAEKISTIUEMNOSSA -
REGIAO.

ESSE EVENTO ERA
IMPREVISIVEL”

PAULO NOBRE

Pesquisador Titulos do Instituto
Nacional de Pesquisos Espaciais (INPE)
Folha de Séo Paulo 25/03/2014

chuvas em mm

\\\

out/13

Chuvas Médias

265,9

nov/13  dez/13  jan/14

mindice Pluviométrico 2013/2014

fev/14  mar/14

6

abmas

62

abr/14  19/maio

KSRGS



Sistema Cantareira - Afluénciaem m*/s

{Quantidade de dgua que chega nas represas)

63

80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0
0,0 T = A 5 T T
outubro | novermbro | dezembro Jjaneiro fevereiro margo abril mao junho julho agosto setemnbro
e [V dlia Histrica 306 350 53,1 70,9 739 66,9 43,4 38,4 35,3 28,8 245 256
e [N @ Histdrica 14,0 14,0 218 269 276 2581 247 199 165 13,9 12,0 11,8
- - 1953 17,5 26,0 315 269 345 29,8 346 238 20,7 176 16,3 16,2
e 2013/2014 251 221 225 15,4 105 189 17,2 101 10,0 64 8,2 9,0
e 2014 £2015 52 8,8 16,0 115 40,7
B DO ESTADO
A PAULO
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luu do G

~
o
°

vardoprodwida em m'/Ss
B
o

170

333

120

fony13 |
fev/13

mar/13 |

abr/13 |

Acdes executadas reduziram em 56% a utilizagdo de agua do Cantareira

jun/13 |

ma/13 |

Produgdo de Agua no Sistema Cantareira (m¥s)

33,0 33,3 32,8

w13 |
wo/13

set/13
out/13

nov/13 |

dea13 |

jan/14 |

fev/14 !

mar/i4 |

abr/14

mai/14 |

jun/14

ju/14
xgo/14 |

set/14

out/14 |

nov/14 |

Fev/14 & Fev/15
-17,74 m¥s

<

Economia obtida por a¢do:
(em m¥s)

W Redugdo Pressio/Perdas
W Permissiondrios

I Avango outros sistemas
W Programa Bénus

64
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Se esses fenOmenos causaram
tantos transtornos no mundo,
como a Sabesp tem atuado para
reduzir os impactos desta crise no
abastecimento de agua?

%
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Acoes
- Esforcos para manter o abastecimento para tds mesmo

com o recurso reduzido

- Intensificagao de campanhas e agdes para sensibilizagao da
populagao quanto ao uso racional da agua

- Melhoramentos na integracao do sistema metropolitano
RMSP - Tratamentos e Distribuicao

- Transferéncias, ampliacdes de tratamento e captagoes de
agua para RMSP

© Ngxswmois
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TRANSFERENCIA DE AGUA
DE OUTROS SISTEMAS

¢ AVANGO DO ABASTECIMENTO DE AGUA PELO SISTEMA GUARAPIRANGA ATE 0S BAIRROS
DO JABAQUARA, BRODKLIN E PINHEIRDS, ATRAVES DAS OBRAS:

0INMMMMW
+ AUMENTO DE VAZAOD DA ADUTORA TEODORO RAMDS

¢ AVANCO DO ABASTECIMENTO DE AGUA PELD SISTEMA ALTO TIETE ATE 0S BAIRROS PENHA,
VILA FORMOSA, JD. POPULAR E CARRAD, ATRAVES DAS OBRAS:
+ REVERSAO E AMPLIACAD DO BOOSTER ERMELINO MATARAZZO
+ REVERSAO DO BOOSTER CIDADE LIDER
+ ADEQUACAD ELETRICA DA ESTACAD ELEVATORIA AGUA BRUTA DE BIRITIBA MIRIN
o ADEQUACAD DAS INSTALACOES ELETRICAS PARA MAXIMIZAR A VAZAOD NA ESTAGAD DE
TRATAMENTO DE AGUA (ETA) TAIACUPEBA
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TRANSFERENCIA

DEAGUA
AGOES EM ANDAMENTO:

6 AUMENTO DO AVANGO DO SISTEMA ALTO TIETE EM MAIS 500 L/s ATRAVES DE DBRAS NAS
ELEVATORIA DE AGUA VILA GUARANI (CONCLUSAD EM MAL/14) E CANGAIBA [CONCLUSAD
EM JUL/14).

¢ ADEQUAGAD DA ESTAGAD ELEVATGRIA DE AGUA FRANGA PINTD PARA TRANSFERENCIA DE
MAIS 1.000 L/s DO SISTEMA GUARAPIRANGA. CONCLUSAD EM JUL/2014.

 AMPLIAGAD DE CAPACIDADE DE TRATAMENTO DA ESTAGAD DE TRATAMENTO DE AGUA
(EVA) RID EM 200 L/s. CONCLUSAD EM AGD/2014.

¢ AMPLIAGAD DE CAPACIDADE DE TRATAMENTO DA ESTAGAD DE TRATAMENTO DE AGUA
(ETA) RJCS EN 1.800 L/'s. CONCLUSAD EM SET/2014.

& SEGUNDA ETAPA DA AMPLIAGAD DA PRODUGAD NA ETA RID GRANDE COM APROVEITAMENTD
DE MAIS 2.200 L/s DO BRAGO DD RID PEQUEND DA BILLINGS. CONCLUSAD EM JUN/2015.

& PROJETO PARA INTE'BlIGM}iﬂ ENTRE 0S RESERVATORIDS ATIBAINHA E
JAGUARI [RIO PARAIBA DO SUL).
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tuneis
led

tunel 7

tunel 6

COMO FUNCIONA
0 SISTEMA CANTAREIRA
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SISTEMA GUARAPIRANGA

REPRESA
BILLINGS

REPRESA
GUARAPIRANGA

Bombas de captacao flutuante de agua
bruta no Braco do Taquacetuba,
pertencente a Bacia Hidrograficada
RepresaBillings. Por meio da reversao
desse braco da Billings, possibilitada
pela instalacdo de uma estacao
elevatdria, a dgua captada é
direcionada a Represa Guarapiranga e
tratada na Estacdo do Alto da Boa Vista
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Uso Racional da Agua
e
Dicas de Economia

Desperdicio de muitos causa falta para outros

§ ORGANIZA § %WW



SEJA UM PARCEIRO GUARDIAO

Participe d4a Solucao

Principais eixos de atuacgao:

\\\

Comportamental (habitos)
Monitoramento/manuten¢ao

Equipamentos economizadores

72
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Eixo: Comportamental

Mudancas de habitos

As somas de pequenos habitos fazem grandes
diferencas

IlInvente sua maneira de economizar semprell

e B N eksmiis



§ ORGANIZA
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CONSUMO RESIDENCIAL

Aonde eu gasto agua?

9% 6% 5% 6% M lav.louga

H lavatorio

A
X,

M pia(coz)

H lav.roupa

29% B tanque

A maior parte do consumo da agua ¢ feita no banheiro!

© Ngxswmois



ORGANIZA

A Agua e os Alimentos

A agua gque mata a sede é a mesma gue mata a fome!

75
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Uso Racional da Agua no
Preparo e Higienizagao de Alimentos

Carnes

*Nédo realizardessalgue emagua corrente

‘Descongelarsob refrigeracdo

Higienizacao de frutas, verduras e legumes

Deixar de molho em solugao de hipoclorito ou
vinagre:

*1 colher de sopa de solugdo para cada litro de
agua por 15 minutos

2 colheres de sopa de vinagre para cada litro de
agua por 10 minutos

§ ORGANIZA § %m
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Evite descarga desnecessarias




N
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Quanta agua se perde por uma torneira mal fechada?

Pressdao4 a6 MCA
Gotejando Filete de 2mm Filete de 4mm
46 litros/dia 138 litros/dia 442 litros/dia
1.380 litros/més 4.140 litros/més 13.260 litros/més

Volume variavel em funcgao das condigdes locais, material e idade da tubulagao
Fonte: EscolaPolitécnicada USP/IPT

Sl 6 Neksros



Uso Racional da Agua
e Dicas de Economia

..... 560 L
...... 560 L

Volume variavel em fungao das condigdes locais, material e idade da tubulagao
Fonte: EscolaPolitécnica daUSP/IPT

79

§ ORGANIZA § %WW
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Banho de ducha(15min) 135 litros na casa e 243 litros no
apartamento!

Mantenha o chuveiro fechado enquanto se ensaboa.
Diminuindo o banho em 5 minutos o consumo cai
na casa para 45 litros e 81litros no apartamento

§ ORGANIZA § %WW
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Maquina de lavar roupas 135 litros d’agua para 5kg

- Sempre use a maquina na sua capacidade total
- Fazer reaproveitamento da agua

§6ﬁémm © Nghswiiis



Molhe a escova e feche a torneira enquanto escova
os dentes ou use um copo de agua.

Antes de sair, verifique se fechou bem a torneira!

§ ORGANIZA -'B"

82

PAULO
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Uso Racional da Agua
e ODicas de Economia

Deixe a roupa de molho por algum tempo antes de lavar.

Ao esfregar a roupa com sabao use um balde com agua
(pode usar a mesma do molho) e mantenha a torneira do
tanque fechada.

Aqua corrente somente para enxaquar!

Vocé pode usar a agua do enxague para lavar o quintal!

§ ORGANIZA § %"m



Monitoramento e manutencao dos
sistemas

- Vazamentos escondidos prejudicam
economia de agua nos condominios e
residéncias

- E preciso ficar alerta para evitar os
vazamentos.

- Apartamentos quase sempre gastam mais
agua do que casas.

\\\

%

84
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PESQUISA DE VAZAMENTOS

Para a localizacao de vazamentos, para subsequente reparo imediato, devem ser
executadas as seguintes atividades:

¢ Verificar vazamentosem tubulacdes externas embutidas (do medidor a entrada da
caixa d’agua ou reservatdrio inferior/superior);

¢ |[dentificar o numero de reservatdrios/caixasd’agua;

* Verificar vazamentos nos registros, boias, barriletes (tubulacdes de entrada e saida
de dgua) e bombas;

* Verificar vazamentos nos pontos de uso ou consumo (banheiros, lavatdrios,
cozinhas/cantina/copa, lavanderias, vestiarios, area administrativa, dreas externas e
outros);

* |[dentificar o estado de uso dos equipamentos e das loucas sanitarias:torneira,
chuveiro, bebedouro e filtro com ou sem vazamento; vazamento das bacias sanitarias
no poco e na valvula de descarga; vazamento de bacias sanitarias no engate flexivel;
vazamento nos registros de gaveta— colunas e ramais; frequéncia de entupimentoda
bacia sanitaria.

¢ Observar os pontos de infiltracdo em paredes, tetos e pisos — verificar manchas,
mofo, umidade, mudanca na cor da pintura ou do azulejo, azulejo solto ou mal preso,
parede fofa, etc.;

¢ Obter informacdes das pessoas do local sobre vazamentos.

A maior preocupacao, entretanto € quando ocorre vazamento subterraneo muitas
vezes nao detectado rapidamente, e que causa grandes perdas de agua e danos as

edificacdes.
¥ Vwwmis



86

TESTES PARA A IDENTIFICACAO DE VAZAMENTOS EM SITUACOES MUITO COMUNS

* Teste do reservatoério inferior:
Material utilizado: um pedago de madeira
que chegue até o fundo do reservatorio,
barbante e giz.

Procedimento:

. Registro do cavalete aberto;

. Registro de limpeza esta fechado;

. Desligar a bomba de recalque;

. Reservatorio cheio;

. Fechar a boia;

. Marcar o nivel da agua;

. Aguardar duas horas ou mais,

8. Tornar a marcar o nivel.

Resultado: o nivel baixou.

~NO S WN =

Conclus@o: ha vazamento no reservatorio.
Causas Possiveis: registro de limpeza ou de
saida com defeito, ou trinca no reservatorio.

REGSTRO
DO CAVALETE TORNERIA DE

s | 7

; mevm

REGISTRO
0E
SAIDA
UMPEZA et
RECSTRO
DO CAVALETE TORNERIA DE
BoA
J
EXTRAVASOR
— . O
REGISTRO
o€
SAIDA
NVEL BAXOU
UMPEZA s
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TESTES PARA A IDENTIFICACAO DE VAZAMENTOS EM SITUACOES MUITO COMUNS

o Teste da boia em reservatorio:
Procedimento:

1. Registro do cavalete aberto;

2. Registro de limpeza fechado;

3. Desligar a bomba de recalque;
4. Reservatorio cheio;

5. Marcar o nivel da agua;

6. Aguardar duas horas;

7. Tornar a marcar o nivel.
Resultado do teste: o nivel de agua néao
baixou.

Concluséo: ha vazamento no reservatorio, UMPEZA —:"LI
pelo extravasor.

Causas provaveis: defeito na tomeira da

boia.

N K VD



TESTES PARA A IDENTIFICACAO DE VAZAMENTOS
A seguir, serdo apresentadosalguns testes simples que podem ser feitos pelo
responsavel pela manutencdo ou por funcionario devidamente orientado, para
verificar se ha vazamento nos locais listados acima.
Teste do reservatoérioinferior:

Material utilizado: um pedacgo de madeira

que chegue até o fundo do reservatdrio,
barbantee giz.

Procedimento:

. Registro do cavalete aberto;

. Registro de limpeza est4 fechado;

. Desligar a bomba de recalque;

. Reservatdriocheio;

. Fechar a boia;

. Marcar o nivel da agua;

. Aguardar duas horas ou mais;

. Tornar a marcar o nivel.

Resultado: o nivel baixou.

Conclusdo: ha vazamento no reservatorio.

Causas Possiveis: registro de limpeza ou de

saida com defeito, ou trinca no reservatdrio.

N 6

o~ OO B WN R
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KSRGS
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Equipamentos Economizadores

Fechamento Automatico Hidromecénico
com Sistema Antivandalismo

Detalhe de funcionamento
Vélvulas antivandalismo paraacionamento

N\
/ do sistema antivandalismo
paraarejadores Deca
de chuveiros, torneiras e bacia sanitaria

N 6 @RS
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Equipamentos Economizadores

Mictério de fechamento Mictério com sensor de
automatico presenca

Deluxe

[

Mictorios de Sensores eletronicos

Mictérios de fechamento
automatico

90



Caixa acoplada
06 litros

\\\

Reguladorde
vazdo

Equipamentos Economizadores

Vélvula de 6 litros por
descarga com bacia
de volume de descarga
reduzido (VDR)

Vdlvula de 6 litros
por descarga

91

PAULO
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Equipamentos Economizadores

Torneira de fechamento
automatico para
deficientes fisicos

Arejador

Simples Misturador

E A parte de imagem com identi
foi encontrada no arquivo.,

Arejadores—tipo econdmico Economia:
20%
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Limpeza de Caixa d° Agua

Lavar, pelo menos,

Assim, a saude de sua
familia estara sempre
garantida!

%E

§ ORGANIZA



Limpeza e Desinfeccdo de Caixa D’agua

94

A falta de limpeza pode contaminar a agua através

da proliferacdo dos animais abaixo:

Rato

»

§ ORGANIZA

iorcegi

. Barata

Aranha

Pernilongo

6 N %swiis
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Limpeza e Desinfeccdo de Caixa D’agua

A falta de limpeza pode contaminar a agua através
da proliferacao dos animais abaixo:

# Formiga W

& -

"ﬁarimbol\do

§ ORGANIZA
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Al RTAN DE DAR DESTINACAO
IfRol!E'l'A AQS ESGO GERAD&'E

SISTEMA DE ESGOTAMENTO

o

=" |
Ligacdo
Domiciliar

ETE - Estacdo de Tratamento
de Esgoto

Rede Coletora

Corrego

6 Neiswiis



