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RESUMO

O seguinte trabalho se obteve como propdsito pesquisas em torno da renda
meédia atual e a taxa de desemprego crescente no Brasil, sendo nossa motivagcdo um
projeto que obtivesse o foco em ajudar a sociedade brasileira que necessita de uma
renda extra através do trabalho temporario. Com diversas pesquisas e relutancias no
tema, chegamos a ideia do website ‘Conecctive’, o qual tem o foco da divulgacdo de
servicos oferecidos por trabalhadores para possiveis clientes que necessitem de
determinado servico ou auxilio especifico dentro da area de tecnologia. Foram usadas

diversas tecnologias que serdo apresentadas posteriormente.

PALAVRAS-CHAVES: Conecctive, Website, Renda.



ABSTRACT

The following work was obtained as intentional in research around the current
average income and the growing unemployment rate in Brazil, Where we obtained as
a collective sense a project that focused on helping brazilian society that wants or
needs extra income through temporary job. Through various research and reluctance
on the topic, we came up with the idea of the Conecctive website, which focuses on
promoting services offered by workers to potential clients who need a specific service
or assistance within the tecnology area. Several technologies were used, which will be

presented later.

Key Words: Conecctive, Website, Income.
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INTRODUCAO

De acordo com informac@es divulgadas pelo IBGE em 2020, a renda média
mensal do brasileiro é de R$1.380,00 (ALVARENGA & SILVEIRA, 2021).

Ja em contrapartida, segundo o Departamento Intersindical de Estatisticas e
Estudos Socioecondmicos (Dieese), o0 salario-minimo necessario para as
necessidades basicas de uma familia de quatro pessoas é de R$6.528,93
(ACERTO, 2022).

Basta apenas uma reflexao para se perceber a realidade de que esse valor néo
é suficiente para a vida de mais da metade das familias brasileiras. Levando isso em
conta, foi entdo desenvolvido o Conecctive.

O projeto Conecctive foi criado a partir da ideia de trazer renda extra através
de uma plataforma, na qual facilitaria a divulgacéo dos servicos de profissionais dentro
da area de tecnologia.

O presente trabalho esta assim estruturado. Apresentamos no capitulo um o
Nicho de mercado referente ao projeto, bem como sua necessidade e a solucéo
proposta pela equipe. Em seguida detalhamos as tecnologias utilizadas para o
desenvolvimento do website Conecctive. No capitulo trés nos apresentamos de forma
empreendedora e no capitulo quatro discorremos sobre a analise e documentacao do
projeto. Por fim temos o manual do sistema e concluimos o projeto acreditando que

desenvolvemos uma ferramenta para auxiliar no aumento da renda do trabalhador.
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1. NICHO DE MERCADO DO PROJETO

Segundo dados coletados pela FindUp, startup especializada em suporte de
TI, apresentadas “com base na quantidade de solicitacdes realizadas por 252
empresas brasileiras no periodo da pandemia, distribuidas nos segmentos de
bancos, varejo, tecnologia, saude, alimentos, aviacdo, automotivo e de
servigos” (BUSSULA, 2022), cerca de 90% dos trabalhadores em home office
durante a pandemia, necessitam de mais especialistas na area de suporte de
equipes de TI.

Através disso, a mesma pesquisa diz que o nimero de chamados para a
realizacdo da manutencdo em equipamentos como computadores, notebooks
e infraestrutura da operacdo nas empresas brasileiras aumentou em cerca de
142% no ano de 2021 em relacdo ao ano anterior. (BUSSOLA, 2022).

1.1 Pesquisa de Campo

O advento de plataformas digitais dedicadas a conexdo entre profissionais e
oportunidades de trabalho tem se destacado como um elemento crucial. Nesse
sentido, a presente pesquisa realizada via Google Forms e divulgada para alguns
profissionais da area de forma online, busca explorar e analisar as possibilidades
oferecidas que tém se consolidado como catalisadores do mercado de trabalho
contemporaneo.

Compreender as nuances desse ecossistema digital € essencial para
desvendar as tendéncias emergentes, os desafios enfrentados pelos profissionais e
as oportunidades oferecidas no mercado tecnoldgico. Além disso, a pesquisa visa
buscar o interesse de seus entrevistados sobre a possibilidade de usufruirem da

plataforma.

Vocé j& teve ou tem algum problema com o seu celular, computador ou periféricos? ID Copiar
S& 5im, soube resolver sozinho (a)7?

34 respostas

@ Sim, soubse resolver sozinho (a)

@ 5im, mas n30 consegui resolver

Mao, nunes tive nenhum problema

Grafico 1 - Questdo sobre problemas em equipamentos

Fonte: os autores
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A primeira questdo (Grafico 1) abordada na pesquisa de campo é de suma
importancia para a equipe na analise referente aos danos tecnoldgicos ja sofridos
pelos entrevistados e se souberam resolver sozinhos determinado problema. Junto
com o seu resultado, é notdrio que a grande maioria soube resolver, porém, nao foi

sozinho e sim com a ajuda de outra pessoa.

Caso ndo consiga resolver sozinho, vocé contrataria um servigo de suporte ou |_|:| Lopiar
assisténcia em um site, com uma pessoa sem certificado, mas com a vantagem de
ser mais rapido, econdmico e sem ter que sair do conforto de sua residéncia?

34 respostas

@ 5im
@ Nao

Gréfico 2 — Questdo 2 da Pesquisa de campo
Fonte: os autores
Analisando a segunda questdo (Gréfico 2) focada justamente em quem nao
conseguiu resolver sozinho obtivemos como base que a maioria dos entrevistados
contratariam uma pessoa que nao possui necessariamente um certificado na area,
mas que prezam na comodidade de nao ter de sair de sua casa, além da economia e

rapidez.
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Dos citados abaixo, guais tipos de servigos seriam interessantes |_|:| Copiar
para vocé no dia a dia?

34 respostas

. I -
compuiadores SR
Instzlacao de Software ef . .
ou sistzmas : ’
i c 3 s de [ )
pouco dorminic {Pacote. .
Cesenvolimanto Mobile! U
zies

] 4] 0 15 20

Gréfico 3 - Quais servicos foram escolhidos

Fonte: os autores

Na terceira questao (Figura 3) foi abordado alguns tipos de servigo que seriam
interessantes para os entrevistados. Dentro desta questdo, ndo cabia somente uma
resposta como nas demais questdes. Foi notdrio que servicos ligados a algum tipo de

manutencao de computadores e de softwares foram os mais requisitados.

Bem-vindo a segunda sessdo de nossa pesquisal

Atualmente, qual sua renda média mensal? I copiar

34 respostas

& Menos de um salaric minimo
& Ui saldrio mimims

Mais de dois salarios minimos
@ Tre= ou mais 533508 minimos

Gréafico 4 — Renda mensal

Fonte: os autores
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Na segunda sessdo da pesquisa o foco das perguntas foi referente a renda
mensal dos entrevistados. Na primeira pergunta dessa sesséo foi constatada que a
renda média da maior parte dos entrevistados é em torno de um salario minimo
(Gréfico 4).

Voce se sente satisfeito (a) com sua atual renda? IU copiar

34 respostas

@ Sim
@ MNao

Grafico 5 - Questao sobre satisfacao

Fonte: os autores

Como penditima questao notamos que a esmagadora parte dos entrevistados
nao se sentem satisfeitos atualmente com a sua renda média mensal, o que nos
comprova os dados de diversas pesquisas consultadas durante a realizacdo deste
trabalho (Gréfico 5).

Vocé trabalharia de freelancer (temporariamente) em seu tempo D copiar
livre para consequir uma renda extra?

34 respostas

@ Sim
@ Nao

Gréfico 6 — Questao sobre trabalho freelancer

Fonte: os autores
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E como dltima questdo, a maioria dos entrevistados responderam que
trabalhariam sim de freelancer, ou seja, de forma independente, em seu tempo livre a
fim de possuir um dinheiro a mais no fim do més (Grafico 6).

Com base nos dados obtidos diante da pesquisa de campo realizada pela
equipe, é notdrio que a idealizacdo de uma renda extra esta presente no pensamento
da maioria dos entrevistados, assim, a base do projeto Conecctive compactuaria de
forma benéfica na vida dos entrevistados e de outras possiveis pessoas que se
disponibilizem a usufruir do website com o objetivo de através do emprego temporario,

gerar uma renda extra aos seus usuarios.
1.2 Publico-Alvo

O publico-alvo do projeto tem dois focos, sendo pessoas que necessitam de
servicos, sejam eles de manutencdo e conserto de computadores e periféricos
corporativos ou particulares e que precisam ou necessitam de uma renda extra.

E também profissionais especializados em tal categoria escolhida, no qual seria
possivel a solicitacdo do servigco técnico para a resolucdo dos problemas presentes e
0s prestadores de servico poderiam realizar o atendimento e serem remunerados por
iSSO.

Entretanto, ainda que o seu foco seja na contratacdo de servi¢cos na area de
tecnologia, serdo englobadas outras categorias para que assim seja possivel o
aumento de capital entre os prestadores de servico, como por exemplo, a flexibilidade
na contratacdo de servico na area de limpeza, edificacdes, eletrodomésticos e

eletronicos num geral.
1.3 Problema do Cliente

Atualmente o uso de Desktops, Machbooks e entre outros, sdo bem mais
comuns do que antigamente. Diversas pessoas que nao entendem da area,
tanto de Software quanto de Hardware, sofrem diversas dificuldades e
multiplos problemas na qual ndo sabem como resolver. Alguns desses
problemas s&o: problemas na placa-mde, a maquina ndo reconhece
teclado/mouse; falha no HD; maquina com superaguecimento; memoria
insuficiente. (REMO, 2022).

Problemas simples como, por exemplo, fazer backup de dados, podem se
tornar um grande desafio para usuarios comuns de computadores, o que os levam a
buscar técnicos de informatica e manutencao para solucionar seus problemas.

Com relagéo ao exemplo citado acima,
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a Avast (LSE AVST), lider global em produtos de seguranca digital, realizou
uma pesquisa online para conscientizar sobre a importancia da seguranca
dos dados, especialmente no Dia Mundial do Backup (31/3). Os resultados
da pesquisa revelam que 51% dos brasileiros ndo fazem backup dos seus
dados ou arquivos, arriscando a perda de informacdes, caso sejam
destruidos ou excluidos. (AVAST, 2020).

1.4 Solucédo Proposta

Levando em conta tal problema, em vista de um individuo que ndo possui
experiéncia para resolvé-lo, parece um grande obstaculo para o mesmo, logo, seria
adequado a contatacdo de um técnico que auxiliaria e sanaria as duvidas de seu
cliente.

Para solucionar os problemas citados, a equipe Inotec desenvolveu um website
no qual a proposta seria facilitar o contato entre o cliente e o técnico.

O usuario entraria em contato com técnico pela plataforma relatando o seu
problema na &rea de TI, seja ele sobre hardware ou softwares. Dependendo do
problema o técnico pode ir até a casa do cliente para resolver. Assim, promovendo a

divulgacao de servicos e facilitando a busca por um profissional.
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2 TECNOLOGIAS UTILIZADAS

As tecnologias utilizadas no seguinte trabalho s&o constituidas por linguagens
de programacao, de estilizacao e marcacéo e hipertexto, softwares e IDE’S (Ambiente
de Desenvolvimento Integrado) sendo estas: HTML, CSS, Javascript, Node.js,
MySQL, SQL, Figma, Canva, Bootstrap e Visual Studio Code.

2.1 HTML

Apesar de ndo ser uma linguagem de programacédo, e sim de marcacéo e
hipertexto, o HTML é a linguagem mais utilizada para a criacdo de um website, pois,
serve para o desenvolvimento na ingresséao de textos, imagens e links com a ajuda de
tags, como por exemplo: <hl></h1>, que sdo utilizadas para a adicdo de titulo e
<p></p> que é utilizado para adicao de paragrafos. (MOZILA, 2022).

O HTML foi utilizado na marcacédo e criagcdo do website, sendo assim, a base

inicial de onde ser& aplicada outras tecnologias.

2.2 CSS

Do inglés Cascading Style Sheets que, traduzido para o portugués, significa
Folha de Estilo em Cascatas, o popularmente conhecido CSS é considerado
uma linguagem de estilizagdo que serve de acompanhamento ao
anteriormente citado HTML. Nele, é possivel a definicdo de dimens@es de
imagens, fontes, cores, tamanhos, entre diversas outras padronizacfes
dentro da &rea de design de um site. (ARIANE, 2022).

O CSS é de grande utilidade para a equipe, pois ele foi uma das principais
ferramentas que foi utilizado para a estilizagéo e padronizacéo de estilizacdo. Ajudou
a desenvolver uma boa estilizagédo do site, o deixando de forma leve e aconchegante

para que 0s usuarios comuns possuam uma 6tima experiéncia com a aplicagao.

2.3 Javascript

O JavaScript € uma linguagem de programacéao que permite a implementacao

de itens complexos dentro de uma péagina web. “E a linguagem que da
dinamismo e insere itens mais complexos em um site, fornecendo uma
experiéncia melhor ao usuario.” (AWARI, 2022).

Foi de grande importancia no projeto atuando de maneira Full-Stack, ou seja,

atuando tanto no Front-End (animacdes) quanto no Back-End (banco de dados, o que

faz um site funcionar de maneira correta com armazenamento de informacdes
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preenchidas). No Front-End atuard em conjunto com HTML e CSS, e, no Back-End

atuara juntamente com o Node.JS.

2.4 Node.JS

Node.js € um ambiente de execucdo JavaScript que permite executar
aplicacées desenvolvidas com a linguagem de forma autbnoma, sem
depender de um navegador. Com ele, é possivel criar praticamente qualquer
tipo de aplicagBes web, desde servidores para sites estaticos e dinamicos,
até APIs e sistemas baseados em micro servigos. (MELO, 2021).

Desta maneira, o Node.js serd um grande aliado na criacéo de aplicacdes web,

agindo como uma espécie de servidor no Back-End do projeto.

2.5 MySQL

O MySQL é um sistema gerenciador de banco de dados relacional de cédigo
aberto usado na maioria das aplicagfes gratuitas para gerir suas bases de
dados. Nele, é utilizada a linguagem SQL (Structure Query Language —
Linguagem de Consulta Estruturada), que é a linguagem mais popular para
inserir, acessar e gerenciar o conteido armazenado num banco de dados.
(PISA, 2012).

De forma simplificada, através do MySQL seré realizado o armazenamento de

dados de usuarios, publica¢cdes e atualizacoes.

2.6 SQL - Structure Query Language

E uma linguagem de programac&o para armazenar e processar informacgdes
em um banco de dados relacional. Um banco de dados relacional armazena
informagbes em formato tabular, com linhas e colunas representando
diferentes atributos de dados e as vérias relagdes entre os valores dos dados.
Vocé pode usar instrucbes SQL para armazenar, atualizar, remover,
pesquisar e recuperar informagdes do banco de dados. Também pode usar
SQL para manter e otimizar a performance do banco de dados. (AWS, 2023).

Utilizada na aplicacéo e formacéo do banco de dados da plataforma.

2.7 Figma

O Figma é uma plataforma colaborativa para construcdo de design de
interfaces e prototipos, pertencente a empresa Figma, Inc., langada em 2016
por Dylan Field e Evan Wallace. O objetivo era o de criar uma ferramenta
gratuita que trouxesse colaboracéo entre pessoas e times, permitindo criar
um produto para as mais diversas plataformas, mantendo a acessibilidade do
sistema. (ALURA, 2023).

Essa ferramenta foi de extrema importancia na realizacdo de todos os

Wireframes.
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2.8 Canva

Canva é uma plataforma online de design e comunicagao visual que tem
como missao colocar o poder do design ao alcance de todas as pessoas do
mundo, para que elas possam criar 0 que quiserem e publicar suas criagcdes
onde quiserem. (CANVA, 2023).

Foi de grande utilidade em auxiliar o design estruturado no Figma e também,

muito utilizado na apresentacéo dos slides.

2.9 Bootstrap

O Bootstrap é uma ferramenta gratuita para desenvolvimento HTML, CSS e
JS. (BOOTSTRAP, 2023).

A ferramenta auxiliou na estruturacdo e facilitacdo de algumas funcbes no

projeto, como por exemplo no menu principal.

2.10 Visual Studio Code

O Visual Studio Code é um editor de texto conhecido por ser um editor de
cadigo aberto muito intuitivo. Além disso, ele também é muito popular por ser
multiplataforma e estar disponivel para os principais sistemas operacionais,
que s&o Linux, Mac e Windows. (EDUCACAO XP, 2023).

Foi utilizado para a criacao, digitacdo e armazenamento dos codigos do Front-
End e Back-End.
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3 EMPRESA

A empresa € composta por um grupo de amigos e estudantes que possuem um
s6 objetivo: proporcionar o funcionamento de um website que beneficie a sociedade
que necessita e busca de um suporte técnico, visando sempre a inovacao,
transformacao e sinergia da equipe.

O nome "Inotec" obteve como base a juncdo da palavra inovagédo (do latim
“in+novare", fazer algo novo) e tecnologia (do grego "tekhne", que significa técnica

junto com o sufixo "logia" que significa estudo).
3.1 Missao

e Oportunidade de renda;
e Preocupacdo com 0s USUArios;
e Conforto, confianca e estabilidade organizacional;

e Praticidade.
3.2 Visao

A empresa possui como principal visdo, um dia ser considerada uma das
melhores no ramo de mercado de trabalho, visando sempre o comprometimento com

seus funcionérios e clientes, sendo referéncia em sua esfera.
3.3 Valores

e FEtica

e Proatividade

e Comprometimento
e Transparéncia

e Honestidade

e Criatividade
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3.4 Logo, Slogan e Cores

Figura 1l —Logo empresa Inotec
Fonte: Criado pela equipe

3.4.1 Slogan

‘Inovando ideias, transformando o futuro”
Associado a transformacdes e libertacdo, a libélula € o simbolo escolhido pela

equipe com a necessidade de inovacao e transformacédo no meio tecnoldgico.

3.4.2 Logo do Projeto

Figura 2 — Logo projeto Conecctive
Fonte: Criado pela equipe

3.4.3 Cores

As cores utilizadas na criagdo da empresa e projeto serdo azul, roxo e branco.
Azul fazendo jus ao ramo de tecnologia, além de representar confianca, forca,
credibilidade e profissionalismo. J& 0 roxo encoraja a criacdo e traz inspiracao,
representa a sabedoria. Por fim, o branco representa a neutralidade, paz, pureza e
organizac&o, é uma cor que acalma. (SIMOES, 2018)
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4 ANALISE

4.1. Descricdo das Funcionalidades
4.1.1 Tela Inicial

Ao abrir o website, o usuario ird se deparar com uma tela inicial, na qual
constara informacbes sobre o servico oferecido pela empresa, passando uma

seguranca e confiabilidade.
4.1.2 Logar no Sistema

O canto direito da tela constara com dois botdes, sendo um deles com a frase
“sou cliente” e outro com “sou trabalhador”. Clicando em alguma das duas opcoes,
abrird uma tela, na qual, para que a conta seja criada caso ndo possua um cadastro
na plataforma. Sera obrigatorio inserir algumas informacdes, como por exemplo: nome
completo, e-mail, CPF, senha. Apoés isso, o cliente sera redirecionado para a tela de
login, onde ird inserir o seu e-mail que sera validado através de uma verificacao de
duas etapas no e-mail do usuario.

Ja& no caso de login, sera exigido que o usuario insira 0 seu e-mail e senha de

cadastro.
4.1.3 Perfil do usuério

Apos criada a conta, ao entrar na mesma, 0 usuario sera redirecionado a incluir
mais informacdes em seu perfil, assim estilizando e o tornando mais atrativo. Os perfis
se diferenciam em alguns campos, como por exemplo no caso de ser uma conta criada
com o foco de ser o trabalhador, onde ha campos a serem preenchidos como
localizacédo, nome, foto, uma breve descricdo sobre ele, uma opcéo para inserir um
portifélio com trabalhos e experiéncias, a sua especialidade e avalicbes de outros
usuarios. Ja no perfil do contratante, tera 0s mesmos topicos com exceg¢ao a portifélio

e especialidade.
4.1.4 Divulgacao e Busca por servigos

Partindo para a pratica do uso do software, na tela inicial tera divulgacoes de
servigcos oferecidos e uma opc¢éo de busca referente a area do servigo procurado,

separado por categorias e um carrossel em cards com op¢oes de trabalhadores. Por
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exemplo: um cliente comum precisa de um suporte na formatacéo de seu computador
e para isso solicitaria um técnico, sendo que neste momento o usuario ‘cliente’ poderia
visualizar o perfil de trabalhadores que atuam nessa area e escolher o que melhor se
adequa para a sua necessidade de acordo com a pontuacdo de notas no feedback
gue aparecera no perfil do técnico.

A contratacdo do servico em si sera realizada através de um chat de
mensagens que poderao ser realizadas entre cliente e prestadores de servicos, para
melhor seguranca referente a dados de informacbes pessoais que ndo Sao

obrigatérias de serem publicas no perfil de ambos, como o endere¢co completo.

4.2. MER — Modelo do Banco de Dados

“ltb _perfil_contratante v
id_contratante INT _] th_mensagem M _] tb_perfil_trabalhador v
nr_telefone CHAR(11) id_mensagem INT id_trabalhador INT
nm_email_secundario VARCHAR{45) nm_mensagem LONGTEXT nr_telefone CHAR(11)
nm _cidade V ARCHAR({45) dt_mensagem DATETIME nm _email_secundario VARCHAR{45)
nm _estado VARCHAR(45) ! fic_perfil_trabalhador_id_trabalhador INT nm_cidade VARCHAR(45)
nm_experiencias LONGTEXT ! fk_perfil_contratante_id_contratante INT nm_estado VARCHAR(45)
img_perfil BLCB - 4 <o nm_experiencias LONGTEXT
! f_radastro_contratante_id_contratante INT nm_hzbilidades_tecnicas LONGTEXT
> nm_portifolio LONGTEXT
img_portifolio BLOB
img_perfil BLOB
! fk_cadastro_trabahador_id _trabalhador INT
_| th_cadastro_contratante i "] tb_cadastro_trabalhador ¥ >
id_contratante INT id_trabalhadar INT
nm_contratante VARCHAR(45) nm_trabalhadar VARCHAR (45)
nr_cpf CHAR(11) nr_cpf CHAR{11)
nm_email VARCHAR (45) nm_email VARCHAR(45)
nm_senha CHAR(10) nm_senha CHAR(10)
recuperarSenha VARCHAR(100) recuperarSenha VARCHAR( 100)
confEmail VARCHAR(100) confEmail V ARCHAR(100) "] th_feedback v
) ~ id_situaczoEmail INT id_feedback INT

nr_avaliacao CHAR(S)

! fk_perfil_trabalhador_id_frabalhador INT
| 3

Figura 3 — Modelagem do Banco de dados - MER
Fonte: Os autores

A modelagem do banco de dados foi realizada pelo MySQL Workbench, a qual

mostra visualmente a estrutura do banco de dados da aplicagéo.
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4.3. Create do Banco de Dados

create database conecctivej

use conecctive;

create table tb_cadastro_contratante(
id_contratante int auto_increment primary key,
nm_contratante varchar(45) not null ,

nr_cpf char(11l) not null ,

nm_email varchar(45) not null,

nm_senha varchar(122) not null,
recuperarSenha varchar(lea),

confEmail varchar(122),

id_situacacConfirmar int

)i

create table tb_cadastro_trabalhador(
id_trabalhador int auto_increment primary key,
nm_trabalhador varchar(45) not null ,

nr_cpf char(11l) not null ,

nm_email varchar(45) not null,

nm_senha varchar(122) not null,
recuperarSenha varchar(122),

confEmail var‘char‘(lee),l

id_situacacConfirmar int

)i

create table tb_perfil_contratante(
id_contratante int auto_increment primary key,
nm_perfil varchar(45),

nm_email2 varchar(45),

nr_telefone varchar(l1),

nm_cidade varchar(45) ,

nm_estado varchar(45) ,

sobre_mim longtext ,

img_perfil varchar(62),

fk_cadastro_contratante_id_contratante int,

foreign key(fk_cadastro_contratante_id_contratante) references cadastro_contratante(id_contratante)

)i

Figura 4 — Script de Create do BD

Fonte: os autores
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create table tb_perfil_trabalhador(
id_trabalhador int auto_increment primary key,
nm_perfil varchar (45),

nm_email2 varchar(ca),

nr_telefone varchar(1l1l) ,

nm_cidade varchar(45) ,

nm_estadoe varchar(45) ,

sobre_mim longtext ,

img_perfil varchar(68),
nm_habilidades_tecnicas wvarchar(45),
link_github varchar(G8),

link_linkedin wvarchar(6@),

link_instagram varchar(68),
fk_cadastro_trabalhador_id_trabalhador int,
foreign key(fk_cadastro_trabalhador_id_trabalhador) references cadastro_trabalhador(id_trabalhador)
)i

create table tb_feedback(

id_feedback int auto_increment primary key,

nr_avaliacao char(5),

fk_perfil_trabalhador_id_trabalhador int,

foreign key(fk_perfil trabalhador_id_trabalhador) references perfil_trabalhador (id_trabalhador)

JH

create table tb_mensagem(

id_mensagem int auto_increment primary key,

nm_mensagem longtext ,

dt_mensagem datetime ,

fk_perfil contratante_id_contratante int ,

fk_perfil_trabalhador_id_trabalhador int,

foreign key(fk_perfil contratante_id_contratante) references perfil_contratante(id_contratante),

foreign key(fk_perfil_trabalhador_id_trabalhador) references perfil_trabalhador (id_trabalhador)
)i

Figura 5 — Continuacéo do create do BD

Fonte: os autores

4.4 Principais Selects do Banco de Dados

SELECT * FROM tb_cadastro_contratante;

SELECT * FROM tb_cadastro_trabalhador;

SELECT * FROM tb_perfil_contratante;

SELECT * FROM tb_perfil_trabalhador;

SELECT * FROM tb_feedback;

SELECT * FROM tb_mensagem;

SELECT * FROM tb_cadastro_contratante;

JOIN tb_perfil_contratante ON tb_cadastro_id_contratante

tb_perfil_contratante.fk_cadastro_contratante_id_contratante;
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4.5 Wireframe das Telas

Trazendo a conexdo que vocé precisa.

A plataforma para encontrar os melhores freelancers para seus projetos
Por que escolher a Conecctive?

Uma comunidade diversificada pronta Encontre trabalhadores de maneira simples  Comunique-se diretamente com os usudrios
para assumir seus projetos e rapida. para garantir projetos bem-sucedidos.

Privacidade | Termos e Condigdes | Insengdo de Responsabilidade

Copyright 2023 - Conecctive.com

Figura 6 — Wireframe Landing Page inicial

Fonte: os autores

Quem somos?

A Inotec surgiu através de um trabalho de concluséo de curso, em que se resultou com
um pensamento em comum entre os membros: ajudar o préximo.

Tendo em vista a alta taxa de desemprego crescente no pais, deu-se a origem do projetko
“Conecctive”, onde liga um recrutador a um trabalhador que necessite de renda extra
trabalhando temporariamente.

Misséio Visdo Valores
Oportunidade de + Ser referéncia Etica
renda Proatividade
Preocupagéio com + Melhor no mercado Comprometimento
usuarios de trabalho Transparéncia
Conforto, confianga Honestidade
e estabilidade Criatividade
organizacional
Praticidade

vacidade | Tern SEnc: Responsabilidade

Copyright 2023 - Conecctive.com

Figura 7 — Wirefame Sobre a empresa

Fonte: os autores
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Conec

Inicie sua jornada

Bem-vindo ao Conec i
Por favor, escolha uma das opgoes abaixo para continuar:

@ solicitar contratagao
Publique o trabalho desejado e encontre trabalhadores incriveis.

. Responder a CDH[I’Q(OQGO
Encontre trabalhos e seja contratado para ganhar dinheiro.

Privacidade | Termos e Condigdes | Insengdo de Responsabilidade
Copyright 2023 - Conecctive.com

Figura 8 — Wireframe da Tela de solicitacdo de escolha para o cadastro

Fonte: os autores

@)

Conec

Cadastre-se como contratante

Nome Completo

Esqueceu a senha?

CADASTRE-SE

acidade | Termos e Cond S e de Responsabilidade

Copyright 2023 - Conecctive.com

Figura 9 — Wireframe da Tela de cadastro do contratante

Fonte: os autores



Conec

Cadastre-se como trabalhador

Nome Completo

a

CPF
=

E-mail
Senh.

enha

Esqueceu a senha?

CADASTRE-SE

Privacidade | Termos e Condigdes | Insengéio de Responsabilidade
Copyright 2023 - Conecctive.com

Figura 10 — wireframe da Tela cadastro do trabalhador

Fonte: os autores

Privacidade | Termos e Condicdes | Insencéo de Responsabilidade

Copyright 2023 - Conecctive.com

Figura 11 — Wireframe da Tela de Login

Fonte: os autores
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Buscar vagas e pessoas Q

Filtro de 4rea profissional ~

£ g & &

Maria Alice Alessandro Morais Luis Fernando Deizy Oliveira
Design Gréfico Desenvolvedor Front-End sisternas de Gerenciamento Designer 3D
Usudrio com especializagio Usudrio com especializagao Usudrio com especializagao Usudrio com especializagao
em UI/UX e Figma em HTML, C$$ & Javascript ‘em Computagdo em nuvem em Modelagem 3D

solicitar servigo solicitar servigo solicitar servigo Solicitar servigo

CONTATO INFORMAGOES

inot @gmail.com

ponsabilidade

Figura 12 — Wireframe da Tela principal do contratante

Fonte: os autores

@ Conecctive Ola, bem vindo ao chat!

Carlos

Enviou novas mensagens.

Mayara

Enviou novas mensagens.

Rafael

Enviou novas mensagens.

Digite uma mensagem aqui...

Figura 13 — Wireframe do Chat de troca de mensagens entre o contratante e trabalhador no
modo noturno

Fonte: os autores
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0la, bem vindo ao chat!

I ‘ Carlos
Enviou novas mensagens. o

o) Mayara
i‘ Enviou novas mensagens. -]

Rafael
Enviou novas mensagens.

Digite uma mensagem aqui...

Figura 14 — Wireframe do Chat de troca de mensagens entre o contratante e trabalhador no
modo claro

Fonte: os autores

Nome de usudrio
8 Especializagao

Localizagto

1 Soft/Hard Skills

Adicione Uma nova habilidade

[ Portifélio
@  Desenho criado atraves de descrigao feita por mim.

@ Contato
BR E-mail para contato

R, celular

& Sobre mim

Descreva um pouco sobre vocé pard que possam te conhecer.

* Avaliagbes e Recomendagoes
Solicite avaliagdes para suas conexdes
& Conexdes

+ Nome da conexda |
+ Nome da conextio 2

Copyright 2023 - Conecctive.com

Privacidade | Termos e CondigBes | Insengéo de Responsabilidade

Figura 15 — Wireframe da Tela de editar perfil trabalhador

Fonte: os autores
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Privacidade | Termos e Condigdes | Insengéo de Responsabilidade

a Deizy Oliveira
» Designer 3D
Sdo Paulo - SP

# Soft/Hard Skills

[ Portifélio

% Modelagem realizada no Blender para treino
) pessoal

® Contato
(R oliverdeizy@gmail.com

R (13) 94002-8922

& Sobre mim

Apaixonada por edigdo de videos, fotografia e modelagem 3D

% Avaliagées e Recomendacées
“Gtima profissionalt”
- Cliente satisfeito

& Conexdes

+ Maria Alice
+ Luis Fernando

Copyright 2023 - Conecctive.com

Figura 16 — Wireframe da Tela de perfil trabalhador editada

Fonte: os autores

Nome de usudrio
8 Area de recrutacéio

Localizagao

& Sobre mim

Descreva um pouco sobre vecé para que possam te conhecer.

@® contato
5= E-mail
@, celular

um outro meio de contato

W Avaliagbes e Recomendagdes

Avaliagdes efou recomendagao a outras conexdes

¢4 Conexées

Privacidade | Termos e Condigdes | Insenga

+ Nome da conexao |
+ Nome da conextio 2

Copyright 2023 - Coneccti

Figura 17 — Wireframe da Tela de perfil para editar contratante

Fonte: os autores



Marina Fernandes

solicitou servigos de: Design 3D
Tubaréo - SC

A& Sobre mim

Atualmente trabalho como redatora e colunista. Formada em Jornalismo e Publicidade e Propaganda.

® Contato
B4 alemorais@gmail.com

Q, (47) 99999-8888

W Avaliacées e Recomendagées

Sobre Deizy Oliveira:

*Otima profissional”

¢ Conexdes
+ Maria Alice

+ Carlos Roberto

Copyright 2023 - Conecctive.com

Privacidade | Termos e Condigdes | Insengdo de Responsabilidade

Figura 18 — Wireframe da Tela de perfil contratante editada

Fonte: os autores
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Quem somos Contato

Politica de privacidade

A sua privacidade é importante para nds.
E politica do Conecctive respeitar a sua privacidade em relagéo a qualquer informag#o sua que possamos coletar
no site conecctive.com

Solicitamos informagdes pessoais apenas quando realmente precisamos delas para lhe fornecer um servigo.
Fazemo-lo por meios justos e legais, com o seu conhecimento e consentimento. Também informamos por que
estamos coletando e como serd usado.

Apenas retemos as informagdes coletadas pelo tempo necessério para fornecer o servigo solicitado. Quando
armazenamos dados, protegemos dentro de meios comercialmente aceitdveis para evitar perdas e roubos, bem
como acesso, divulgagéo, copia, uso ou modificagdo ndo autorizados.

Nao compartilhamos informagdes de identificagdo pessoal publicamente ou com terceiros, exceto quando
exigido por lei.

0 nosso site pode ter links para sites externos que ndo sao operados por nés. Esteja ciente de que ndo temos
controle sobre o conteudo e praticas desses sites e ndo podemos aceitar responsabilidade por suas respectivas
politicas de privacidade.

0 uso continuado de nosso site serd considerado como aceitagdo de nossas prdticas em torno de privacidade e
informagdes pessoais. Se vocé tiver alguma duvida sobre como lidamos com dados do usuério e informagdes
pessoais, entre em contato conosco.

Compromisso com 0 usuario

0 usudrio se compromete a fazer uso adequado dos contetdos e da informagdo que o Conecctive oferece no
site e com carater enunciativo, mas nao limitativo:

A) N&o se envolver em atividades que sejam ilegais ou contrarias a boa fé a a ordem publica;

B) Ndo difundir propaganda ou conteldo de natureza racista, xenofébica, jogos de sorte ou azar, qualquer tipo
de pornografia ilegal, de apologia ao terrorismo ou contra os direitos humanos;

C) Ndo causar danos aos sistemas fisicos (hardwares) e logicos (softwares) do Conecctive, de seus
fornecedores ou terceiros, para introduzir ou disseminar virus informaticos ou quaisquer outros sistemas de
hardware ou software que sejam capazes de causar danos anteriormente mencionados.

Visualize, altere ou exclua os seus dados pessoais

Vocé possui o direito de visualizar, alterar ou excluir os seus dados pessoais. Para fazer isso, vocé pode acessar
a sua conta ou enviar um e-mail para inotecconnective@gmail.com

Conecctive.com respondera a uma solicitagdo dentro de 30 dias. No caso de um pedido de excluséo, iremos
eliminar os dados o mais rapidamente possivel, a menos e na medida em que a lei nos obrigue a guardar os
dados relevantes, ou existam (outras) razdes urgentes para as qualis a eliminagdo ndo seja (atualmente) possivel.

CONTATO
@ Conec I

Figura 19 — Wireframe da tela termos e condi¢cdes de privacidade

Fonte: os autores

34



Quem somos Contato

Isencgao de responsabilidade

No6s da Inotec, proprietarios do site denominado “Conecctive.com”, doravante denominado
simplesmente como "Conecctive", ndo nos responsabilizamos por quaisquer danos, diretos ou indiretos,
que possam advir da utilizagao das informagdes contidas neste site.

O Site ndo se responsabiliza pela exatidao, veracidade ou atualizagdo das informagdes aqui contidas,
nem pelos danos decorrentes da falta de veracidade, exatidao ou atualizagao das informacgdes aqui
contidas.

O Site nao se responsabiliza por quaisquer danos decorrentes de virus que possam infectar o
computador ou a rede do usuario em decorréncia do acesso a este site através de browsers nao

ditamente seguros.

Os direitos autorais sobre este site sdao expressamente reservados e somente por Conecctive.com

CONTATO INFORMAGOES

inotecconecctive@gmail.com o
Termos e Condigbes

Insengdo de Responsabilidade
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Figura 20 — Wireframe da Tela isencéo de responsabilidade

Fonte: os autores

4.6 Prints das Telas

@ Conec

Conecctive: Conectando Trabalhadores e Clientes

Aplataforma para encontrar trabalhadores para seus projetos.

Saiba Mais.

Por que escolher a Conecctive?

.

202 QQ .‘
Colaboradores Facilidade de Uso Colaboragio Eficiente
Empenhados

Uma comunidade diversificads pronta pera
mir seus proj

Ser Contratante é:

Como contratante, vock tem 8 opartunidade de encontrar profissionis
qualificados para sohucionar 03 desafios especiicos que voc enfrenta.
Vocé pode escolher entre uma variedade de habiidades = experiéncias para
garantir o suceso do seu projeto.

Ser Trabalhador Ser Contratante:

CONTATO INFORMAGOES

©

Figura 21 — Tela landing page

Fonte: os autores
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Mo & cadasirada? Cadasire-se

INFORMAGOES

Figura 22 — Tela de login

Fonte: os autores
@Cenoc

Sobre a empresa

A Inotec nasceu a partir de um trabalho de conclusdo de curso, que genou UM consenso entre seus
fundadores: a vorntade de fazer a diferenga na vida das pesscas. Diante do sumento alarmante do
desemprego em nosso pais, decidimos dar vida o projeto "Conecctive”, com o objetivo de ser uma
ponte entre recrutadores e trabalhedores em busca de opertunidades temporérias para
complementar sua renda_

Nosso compromisso vai além dos negécios. Na Inotac, acreditamos que & possivel criar um impacto
positivo na sociedade, proparcionand & individuos talentosos a chance de se destacar no mercado
de trabalho e garantinde que &3 empresss enconirem as habilidedes de que precisam. quanda
precisam.

Estamos empenhados em oferecer solugbes inovedoras para conecté-|o &8 oportunidades de
emprego que deseja ou ajudar sua empresa a encontrar os melhores talentos. Acreditamos

juntos podemos construir um futuro mais promissor. Seja bem-vindo & Inotec, onde a conexSo é o
nossa propasito.

Nossa missdo, visdo e valores

o Missao @Visao «Valores

 Oportunidade de renda + Ser referencia - Btic

. PreocupacSo com os . Melhor no mercado de + Proatividade
usudrios trabalho
+ Comprometimenta
w Conforto e confianga
+ Transparénciz
_ Estabilidads
organizacicnal  Hanestidade

w Praticidade + Criatividade

INFORMAGOES

Figura 23 — Tela sobre a empresa

Fonte: os autores



Cadastre-se como trabalhador

34 & cadasirade? Entrar sgers

CONTATO INFORMAGOES

©

Figura 24 — Tela cadastro do trabalhador

Fonte: os autores

Inicie sua jornada

Bem-vindo oo Canec -1 Por faver, escolba uma des apgBes abato
para continuar:

# Solicitar contratagio
Publique o trabalha desejada & encanire rabal hadares!

® Responder a comrataciio
Encontn trabalhos @ sefa contratada para ganhar dinheiral

‘Contiusar

CONTATO INFORMAGOES

@

Figura 25 — Tela de solicitagdo para cadastro

Fonte: os autores
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Cadastre-se como contratante

Ji & cadasirada? Enirar agors

CONTATO INFORMAGOES

©

Figura 26 — Tela cadastro contratante

Fonte: os autores

Nome do usuario
Localizacio

Habilidades Técnicas

Contato
usuaio@gmail.com
(13)98850-1222

@mo

Sobre mim
Escreva um resumo sobre vock

# Avaliagoes
‘Sensacional o profissional robson

CONTATO INFORMAGOES

©

Figura 27 — Tela perfil trabalhador

Fonte: os autores
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Nome do usuario

Locakizacio

Contato
usuario@gmail.com
(13) 988591222

Sobre mim

Escreva um resumo sobre ook

W Minhas Avaliagoes

Sensacional o profissional robson

CONTATO INFORMAGOES

©

Figura 28 — Tela perfil contratante

Fonte: os autores

@ Conec

Desenvalvimento Wes w

O O O

sional

]

Nome do Profissional Nome do Profis
s Profisssin: [Prof

o [P

CONTATO INFORMAGOES

©

Figura 29 — Tela inicial contratante

Fonte: os autores
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Figura 30 — Tela editando o perfil trabalhador

Fonte: os autores

Figura 31— Tela visitando o trabalhador

Fonte: os autores
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Figura 32 — Tela editando perfil contratante

Fonte: os autores

4.7 Trecho do Cédigo Fonte
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Figura 33 - Trecho do cddigo fonte da tela inicial do contratante

Fonte: os autores
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5. MANUAL

5.1 Conecctive
5.1.1 Inicio

Na tela inicial teremos a primeira tela a ser apresentada na qual é
disponibilizada informacGes breves sobre o projeto, o porqué escolher a nossa
plataforma e um card de alternancia entre a diferenca de um contratante e de um

trabalhador.
5.1.2 Sobre N6s

Nesta tela, sera apresentada informacdes mais a fundo e detalhadas de como

surgiu a empresa Inotec juntamente com a sua missao, visao e valores.
5.1.3 Login

Caso o usuario ja possua um cadastro em nossa plataforma, ele podera entrar

em sua conta.
5.1.4 Cadastro

Entretando, caso seja 0 seu primeiro acesso em nossa plataforma, o usuario
sera redirecionado a escolher em qual especificacdo deseja realizar o seu cadastro
juntamente com os seus dados pessoas, sendo eles o nome, CPF, endereco de E-
Mail e senha. Vale ressaltar que as op¢des que sao disponibilizadas ao usuario é entre
ser trabalhador ou contratante.

Ao realizar o cadastro, o usuario recebera em sua caixa de entrada de seu E-

Mail cadastrado uma notificacdo com um link para a verificacdo e validacédo de conta.
5.1.5 Rodapé

No rodapé possuira informacfes de contato caso 0 usuario precise de um
suporte e detalhes adicionais, como as redes sociais da empresa e E-Mail. E por fim,

as telas de isencédo de responsabilidade e politica de seguranca.

5.1.6 Selecéo dos Profissionais
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Ja logado em sua conta, a tela inicial serd composta por um carrossel de cards
de perfis de trabalhadores, na qual o contratante podera solicitar um servico do
trabalhador ou ver o perfil antes de contratar. HA uma barra de pesquisa que
futuramente através de atualiza¢des futuras podera buscar o perfil de uma pessoa e
ha também outra que se trata de uma barra de filtragem entre as profissdes para achar

0 servico que o contratante esta precisando de forma simplificada e mais rapida.
5.1.7 Perfil

O perfil do contratante e do trabalhador serdo semelhantes, tendo como
diferenca que no perfil do trabalhador possuira mais op¢des de contato, como redes
sociais paralelas a plataforma e as suas habilidades técnicas, enquanto no perfil do
contratante ndo possuird esse adicional e apenas informacfes basicas como a sua
localizacéo, telefone, E-Mail, suas avaliacdes diante um trabalhador e uma biografia

resumida sobre ele.
5.1.8 Chat

A fim de facilitar a comunicacdo entre seus usuarios, esta sendo desenvolvido
um chat de comunicacdo onde o contratante e o trabalhador poderdo conversar entre

si e enviar e receber mensagens.
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CONCLUSAO

Através de diversas pesquisas realizadas ao decorrer do desenvolvimento
deste projeto, foi notéria a necessidade do aumento de renda média mensal dos
entrevistados e como o fator principal de impedimento da realizacdo dos sonhos das
pessoas estéo ligados de certa forma ao dinheiro que n&do ha retorno no fim do més
devido a gastos basicos. Tendo isso em vista, o Conecctive foi desenvolvido como
uma ideia a fim de suprir, a0 menos na area de tecnologia, a quem quer um salario
extra em seu tempo livre, sendo obtido através de servigos temporarios que vem
crescendo de forma oriunda em nosso pais.

A plataforma possui foco, como anteriormente dito, realizar uma espécie de
conexao entre dois usuarios, sendo um deles o que necessita de um servico especifico
e outro que necessita de dinheiro a fim de complementar sua renda, como foi mostrado
a publico através de uma pesquisa realizada pelo Instituto Cidades Sustentaveis a
qual relata que apesar da queda comparada ao ano de 2022, aproximadamente 52
milhdes de brasileiros ainda buscam uma maneira de ‘fechar o més’ com uma quantia
de dinheiro sobrando em suas contas.

Portanto, acreditamos que o Conecctive pode ser uma espécie de luz ao fim do
tunel a quem nédo sabe como gerar uma renda extra sendo iniciante, desempregado,
aposentado ou que apenas quer diversificar e aumentar o seu leque de clientes e

servigos prestados.
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