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Resumo:

O presente Artigo Cientifico “Lei Geral De Prote¢cdo De Dados” tem como finalidade
colocar em pratica o direito de seguranga das pessoas juridicas e fisicas,
influenciando no gerenciamento e manipulagdo de dados. Esta Lei € de extrema
importancia dentro das Empresas, ja que a mesma traz prote¢cdes sobre a imagem
das organizacgdes e seus documentos nos quais sao totalmente sigilosos. Inicialmente
sera discutido o que se sabe sobre o0 assunto, destacando a relevancia da nova lei de
protecao de dados para o cenario econémico brasileiro, o tratamento de dados e os
principais problemas enfrentados pelas empresas na aplicacdo da LGPD. Bem como,
destacar a importancia da sua aplicagdo pois quanto mais cibersegurangca nas
companhias, mais garantia e confianga pode se trazer aos colaboradores e a
instituicao. Para isso, treinamentos e pautas sobre o assunto € essencial para ter mais
conhecimento de como lidar com os problemas enfrentados pelas organizacdes. E
necessario portanto planejar, organizar, gerenciar e controlar, para termos mudancgas

relevantes e sucesso na implantagao da Lei.
Palavra-chave: Seguranca. Protecdo. Sigilo. Dados
1 - Introdugao

A Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD), é um assunto que esta em alta nas

organizagodes e tem trazido seguranga as mesmas. A Lei 13.7093 foi criada em 14 de



agosto de 2018, e no Brasil entrou em vigor somente no dia 18 de setembro de 2020.
Existem muitas empresas que nao estao colocando em pratica os direitos das pessoas
naturais, pois a partir de sua vigéncia, qualquer pessoa natural ou juridica de direito
publico ou privado que realiza tratamento de dados pessoais devera estar em

conformidade com os preceitos trazidos pelo normativo legal.

Pessoa natural & o préprio ser humano dotado de capacidade. E o sujeito
provido de direitos e obrigacbes a partir de seu nascimento de vida. Ja a pessoa
juridica pode ser definida como aquela que tem a aptiddo para adquirir direitos e
contrair deveres e, devido a isso, sdo consideradas como sujeitos de direito.

No entanto pode-se afirmar que os dados das pessoas naturais que estiverem sob
custodia desses agentes de tratamento deveréo estar protegidos através da utilizagao
de medidas técnicas e administrativas, aptas a proteger os dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo como:

perda, alteragdo, comunicacao ou difusio.

Desta forma, é certo afirmar que toda pessoa natural ou pessoa juridica de
direito publico ou privado, que se comprometa na realizagdo de tratamento de dados
pessoais deve estar em conformidade com a LGPD. E pertinente afirmar que esta lei
veio para influenciar no gerenciamento e manipulacédo de dados, por este motivo a
nao aplicagdo deste regulamento pode abalar a reputagdo da empresa diante dos

clientes e a confianga em seus produtos e servigos.

Os dados da empresa sdo de extrema importancia e sigilosos, e quando
vazados podem n&o somente manchar a imagem da organizagdo, como também

colocar em risco todo o seu trabalho realizado até o momento.

No entanto, a adequacao a Lei Geral de Protecao de Dados deve ser coerente
com a estrutura da empresa, observando o que manda a norma e elaborando
processos que mostram a realidade de cada organizagao. Quanto mais simples esses

processos, melhor.



A metodologia utilizada neste Artigo foi de uma pesquisa com abordagem
bibliografica e documental, sobre a Lei Geral de Prote¢cao de Dados - LGPD e suas
referéncias utilizadas destacando a sua relevancia dentro das organizagdes.

O objetivo desse tema é alertar as empresas de como proteger seus dados e dar a
devida importancia a lei LGPD, para que assim as companhias mantenham todas as
suas informagbes em segurancga, preservando assim a reputagdo perante seus

clientes.

Os dados devem ser totalmente sigilosos, pois quando vazados ou informados
a terceiros podem afetar a companhia e todo seu desenvolvimento.
E importante ressaltar que a lei dispde sobre o tratamento de dados feito tanto por
pessoa fisica como pessoa juridica de direito publico ou privado e engloba um amplo
conjunto de operagdes efetuadas em meios manuais ou digitais.
De modo geral a LGPD visa dar ao titular a autonomia informativa, ou seja, voz ativa
nos tratamentos de seus dados pessoais, reagindo a eles quando cabivel ou, ao

menos, conhecendo-os com transparéncia sempre que exigido.

Na LGPD a nova lei traz a necessidade de adaptacao por parte das empresas
detentoras de dados aprendizado por parte das pessoas fisicas a respeito dos seus
direitos, para apoiar a disseminagao do conhecimento sobre a LGPD. Busca combater
o uso indevido dos dados que circulam na internet, como o vazamento de informagdes.
A legislacao que entra em vigor em Uniao Europeia em 2018 e, no Brasil em setembro
de 2020

2 - O que se sabe sobre o assunto/ Lei Geral de Proteg¢ao de dados

Antigamente as informagbes eram armazenadas em papéis, nao se tinha tanta
preocupagao com a protecao das informagdes. Porém, hoje com o avanco da
tecnologia, se faz necessario a aplicagdo de uma Lei que tenha como foco, proteger
os dados tanto de pessoas fisicas como de pessoas juridicas.
Segundo Mendes, Laura Schertel Livro; Privacidade, protecdo de dados e defesa do
consumidor: linhas gerais de um novo direito fundamental. Saraiva, 2014), o inicio dos
debates tedricos sobre o direito a privacidade de dados, ocorreu como consequéncia
da utilizagdo de novas técnicas, como ja mencionado acima com o avang¢o da

tecnologia. Pois tais instrumentos tecnoldgicos, passaram a possibilitar o acesso e a



divulgacdo de fatos relativos a esfera privada do individuo de uma forma

anteriormente impensavel.

E importante lembrar que antes da LGPD, existiam algumas outras leis; como a Lei
de Acesso a Informagao (Lei n°® 12.527/2011) e a Lei Carolina Dieckmann (Lei n°
12.737/2012), relacionadas ao acesso a informagao e a criminalizagado da obtengao
de dados pessoais através de aparelhos eletronicos.

No entanto, essas leis n&o trouxeram exatamente a mesma protegao que a LGPD
pode nos proporcionar hoje.

A partir de 2015, as discussodes sobre o tema ganharam mais espago no Brasil:
periodo em que foi realizada uma segunda consulta publica que viria a ser a base de
diversos projetos de lei.

Por fim, em 2018, o escandalo da Cambridge Analytica e a entrada em vigor da GDPR

influenciaram para que a LGPD fosse aprovada ainda em agosto do mesmo ano.

E importante introduzir a relevancia da nova lei de protecdo de dados para o
cenario econdmico brasileiro, portanto € importante abordarmos os principais
elementos trazidos pela lei para que as empresas compreendam a extensao e

eventuais impactos da LGPD.

2.1 - Dados pessoais segundo a LGPD

A LGPD conceitua que dados pessoais sao informacgdes que permitem que uma
pessoa seja identificada. Como apontamos esse conceito legal é vago e precisa de
ser mais bem desenvolvido ao longo dos anos de aplicagao e estudos sobre o tema.
Pode-se apontar exemplos de dados pessoais como sendo: nome, sobrenome,
endereco, CEP, identidade, CPF, geolocalizagao, IP de computadores, e-mail pessoal
e profissional, MAC adress, cookies, numero de telefone, identificadores de

preferéncia e inumeros outros elementos.

2.2 - Dados Pessoais Sensiveis

Dados pessoais considerados sensiveis € uma categoria especial que lida com
informagdes, que ao serem obtidas e utilizadas de forma indevida, podem gerar
discriminagao ou afetar de forma critica o lado psicolégico ou até mesmo fisico de

alguém.



Esses dados sao categorizados de forma mais especifica sendo elas: origem

racial ou étnica, convicgdes religiosas ou filosdéficas, opinides politicas, filiagao
sindical, questdes genéticas, biométricas e sobre a saude ou a vida sexual de uma
pessoa.
Assim, €& necessario ter atencdo redobrada quanto a esses dados, aplicando os
melhores meios de protecao tecnoldgica e processos condizentes com a relevancia
desses dados, podendo apenas ser tratados em condi¢cbes especiais determinadas
pela LGPD.

2.3 - Tratamento de Dados Pessoais na ética da LGPD

O tratamento de dados € um conjunto de atividades que podem ser realizadas
com dados pessoais, expostas na lei como sendo acesso, armazenamento,
arquivamento, avaliagdo, classificagdo, coleta, comunicagédo, controle, difusao,
distribuicao, eliminacao, extracao, modificagao, processamento, producao, recepcao,
reproducgao, transferéncia, transmissao, utilizacao.
Entende-se que o tratamento pode ser qualquer tipo de agao tomada sobre os dados
pessoais e que a lista apontada pela LGPD sera ampliada com o passar do tempo e

o desenvolvimento de novas atividades com dados pessoais

2.4 - Encarregado e DPO

Encarregado, ou DPO pela GDPR, é um dos principais personagens para a
efetiva aplicagdo da LGPD e demais normas de protegado e privacidade de dados.
Consiste em um profissional multidisciplinar indicado pelo Controlador ou Operador
para garantir que a entidade esteja, como um todo, ciente das obrigagbes e
responsabilidades impostas pela lei para a protecdo de dados e auxiliar na
disseminagao da cultura de protecdo de dados pessoais. Recomenda-se que este
profissional possua conhecimentos tanto juridicos quanto tecnolégicos, mas que
acima de tudo seja um profissional que entenda dos processos e do ambiente da

empresa.

2.5 - Controlador e Processador
Outras duas figuras centrais da Lei Geral de Prote¢cao de Dados sao Controlador e
Processador, sendo estes os verdadeiros responsaveis pelo tratamento de dados

pessoais e implementagdo das medidas técnicas de organizagéo de protegao.



e Controlador é o responsavel pelas diretrizes que serdao tomadas para o tratamento
de dados pessoais, determinando quais dados serdo tratados, como deve ser feito,
com qual finalidade, comunicar-se com os usuarios e todas as demais questdes

relevantes no que toca o assunto dados pessoais.

e O Processador é responsavel pela relagdo comercial a quem ¢é atribuido pelo
Controlador o dever de tratar os dados pessoais. Esse devera respeitar todos os

direcionamentos estabelecidos contratualmente entre ele e o Controlador.

Com um foco de proteger os dados coletados, sua privacidade e a autonomia dos
titulares, a lei LGPD prevé uma série de direitos para todos os usuarios, para que
todos possam ter o maior controle sobre suas préprias informagdes.

E necessario ressaltar as importancias e responsabilidades das empresas em geral
pelo uso dos dados pessoais, todo o fluxo de uma empresa deve-se haver uma certa
comunicagao para termos ciéncia de onde os dados seréo usados e se ocorrera algum
tipo de vazamento que cause algum problema. O tratamento € uma das maiores
opcgoes para LGPD que é todas as operacdes realizadas com dados pessoais como:
coleta, acesso, processamento, armazenamento, controle de informacgdes, etc.

Os principais atores no tratamento de dados pessoais de acordo com a LGPD com

demais importancia s&o trés: o controlador, o operador e o encarregado.

o O controlador: pela Lei 0 mesmo deve usar corretamente o uso dos dados, na
qual o mesmo pode ser “uma pessoa natural ou juridica” de direito publico ou
privado, na qual sua competéncia é tomar decisbes com condutas corretas para
inibir a ma utilizagdo dos dados pessoais de seus clientes, de toda forma o
controlador € responsavel por todos os danos e tanto patrimoniais, pessoais, sendo
individual ou coletivo. tudo previsto em lei. Sabendo que o controlador deve agir
segundo a LEIN°13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018 na qual a mesma confirma:

o Um tratamento personalizado,
o Respeito a privacidade,
o A autodeterminacgao informativa;

o A liberdade de expressao, de informacao, de comunicacgao e de opiniao;



o A inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

o O desenvolvimento econémico e tecnoldgico e a inovagao;

o A livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor;

o Os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o

exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.

Para todos os efeitos, o controlador deve sempre estar atento, a todos os detalhes,

assim assegurando a privacidade do Consumidor.

« O operador é pessoa natural ou juridica de direito publico ou privado, que realiza

o tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

« O encarregado ¢é a pessoa indicada pelo controlador e/ou operador para atuar

como canal de comunicagao entre o controlador, os titulares dos dados e a ANPD

Em caso de vazamento de dados como roubo de pen-drive, sistema hacker de
sistema, vazamento de informacbes das empresas responsaveis, deve-se
rapidamente notificar a Autoridade Nacional e o titular dos dados sobre o ocorrido.

A fiscalizagao referente a LGPD sera primariamente realizada pela Autoridade
Nacional de Protecédo de Dados (ANPD).

O cientista e matematico Clive Humby utiliza uma frase bem simples na qual
ele compara a lei de Prote¢cdo de dados como “o novo petroleo” pois sua utilizagao
deve ser unica e eficaz, o controle de qualidade e também sua utilizacdo é muito alta,
por este motivo deve se contratar empresas especializadas, um outro exemplo que
podemos utilizar sdo a manutencdo dos dados utilizados pelos Condominios
atualizado pela ANPD - Autoridade Nacional de Protecdo de Dados - que publicou a
Resolugdo 2 em 27/1/22, aprovando o regulamento de aplicagdo da LGPD para
agentes de tratamento de pequeno porte, condominios foram considerados como
empresas de pequeno porte, assim seu responsavel legal o sindico deve fazer a
utilizagdo correta e a manutencdo dos dados, qualquer dado pessoal é qualquer

informacao que permite identificar, direta ou indiretamente, um individuo.



Os dados pessoais mais comuns estdo nome, CPF, e-mail e numero de telefone. Mas
nao se limita a isso. Estes dados sozinhos nao levariam a identificacdo imediata de
alguém, deste modo com base em lei deve-se fazer um diagnostico multo de dados

e Quais dados pessoais sao coletados?

« Existem dados sensiveis e dados de menores?

e Onde e como os dados sao armazenados?

e Quais pessoas tém acesso a esses dados?

e Qual o meio de seguranga utilizado para prote¢ao destes dados?

e Por quanto tempo sao armazenados?

o Como é feito o descarte dos dados?

o Ha compartilhamento de dados com terceiros?

Realizar a personalizagdo dos dados deixam os usuarios mais seguros, isso até
mesmo no modo presencial como em um condominio, neste caso deve- se haver um
mapeamento de dados, clareza nas informagdes coletadas, monitoramento e claro
treinamento correto, pois as pessoas que estido utilizando e manuseando devem ser

bem claros aos mesmos que estao disponibilizando dados.

3 - Cookies

Os cookies na internet sao ferramentas fundamentais da navegacao on-line, afinal,
eles lembram quais sites os usuarios visitam e as informagdes de formularios,
tornando o preenchimento de dados e a navegagédo mais eficientes e rapidos. Por
essa razao, sem eles, as paginas da internet seriam bem menos interativas e praticas
para quem as utiliza.

Porém, com a entrada em vigor da tdo debatida LGPD (Lei Geral de Protegéo de
Dados), a politica de wuso dos cookies vai precisar ser atualizada.
Podemos definir um cookie com sendo um arquivo de texto que contém diversas
informacdes sobre os visitantes de um site. Isso € usado principalmente para fazer a
identificacdo e o armazenamento dessas informagdes, desde as paginas visitadas até
os dados que sao fornecidos ao site.

Ao visitar um enderecgo virtual, dados pessoais como nome, interesses e e-mail sdo
armazenados em um cookie e depois enviados ao navegador do usudrio. E assim que
as empresas realizam o estudo do comportamento do consumidor on-line, sabendo
as paginas de visualizagao, o tempo, a quantidade e muito mais. Ou seja, trata-se de

uma ferramenta extremamente poderosa e essencial para o marketing digital.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm
https://lgpd-em-debate.com.br/armazenamento-em-nuvem/
https://lgpd-em-debate.com.br/dados-pessoais/

Segundo as informagdes ja mencionadas acima, podemos ver a real utilidade dos
cookies e o interessante € que o mesmo possui diversas variedades, sendo nomeados

de diversas formas. Sé&o eles:

e Cookies de sessao; Aqui ele é apagado quando o usuario fecha o navegador de
internet. E um item armazenado na meméria temporaria do computador e ele ndo
e retido apds o encerramento do navegador. Além disso, esse modelo n&o coleta
dados do computador, geralmente, armazena dados na forma de uma identificagao

que nao faz a coleta das informagdes pessoais do usuario.

e Cookies persistentes; Também chamados de permanente, € o tipo armazenado
no disco rigido do computador até expirar ou até o usuario excluir. Os cookies
persistentes sao utilizados para coletar dados que possam identificar o usuario,
como preferéncias para um site especifico ou comportamento de navegacao na

internet.

e Cookies maliciosos: Na maioria das vezes os cookies nao interferem na
seguranga, poréem sabemos que existe uma tendéncia crescente de conteudos
maliciosos e acessando os mesmos, podemos ter nossos dados coletados em
apenas um clique. Eles rastreiam os usuarios e seus habitos de navegacédo ao
longo do tempo, com o objetivo de construir um perfil dos seus interesses. Assim
que reunir dados suficientes, existe uma grande chance de que as informacdes do
usuario possam ser vendidas a uma empresa de publicidade, por exemplo. Por isso
€ necessario se atentar e ter cuidado onde entramos, onde estamos deixando
nossos dados, como por exemplo; criar login em um determinado site para poder
ter acesso a um determinado produto e poder efetuar uma compra, ou entido
preencher formularios desnecessarios de pesquisas e etc. Em um clique, milhares

de informacdes podem ser compartilhadas.

4 - Problemas Enfrentados pela Lei de Protecao de Dados

Muitas empresas em décadas anteriores escondiam os vazamentos de dados que
aconteciam dentro de suas organizagdes, para nao prejudicar os seus clientes e
colaboradores, de modo que guardavam a sete chaves os acontecimentos. Com a Lei

LGPD em alta, as mesmas organizagdes que escondiam os fatos, agora devem


https://lgpd-em-debate.com.br/quais-as-vantagens-do-investimento-em-seguranca-de-endpoint/

divulgar assim que acontecerem os problemas, causando frustragdes e problemas
financeiros, pois de certo modo afeta a sua confiabilidade e integridade das

informagdes prestadas e geradas aos contribuintes.

Por esconder um fato a empresa Uber, em 2016, teve as contas de 600 mil
motoristas e 57 milhdes de passageiros violadas. A mesma tomou uma decisao na
qual ela se prejudicou, em vez de relatar o incidente, o seu maior problema foi em
pagar ao cibercriminoso US $100 mil para manter o ocorrido a sete chaves. A mesma
decisdo custou muito mais caro: pois a Organizagao foi multada em US $148 milhdes
— assim considerado o maior pagamento de violagdo de dados na histéria — por

violagao das leis estaduais de notificagao de violagdo de dados.

Segundo Larissa Lotufo “Sob a dtica conceitual os crimes digitais ou crimes
cibernéticos sdo os delitos cometidos por pessoas por intermédio de uso de
computadores e/ou dispositivos conectados a uma rede de conexdo. E o um chamado
crime meio, tendo em vista que, apesar de a sua ocorréncia se dar no meio virtual,
os resultados de tal ocorréncia sdo analogicos e sentidos diretamente na vida das
vitimas."

Quanto mais ciberseguranca prestadas pelas instituicbes, as empresas podem
firmar um treinamento e orientagdes a equipe, com especialistas na area informando
aos colaboradores as necessidades que esta lei traz para organizagao, pois a equipe
pode enfrentar resisténcias ou ter dificuldades para entender como a lei afeta o
seu dia a dia, e isso pode causar um conflito interno e externo com a lei. Deste modo
a empresa deve garantir que passem as informagdes corretas e consentindo com a

politica de dados.

Segundo afirmacao da autora “Afirma-se que, no contexto os crimes digitais, o bem
juridico em questdo é o valor ético-social protegido pelo direito e que tem como
objetivo a garantia da harmonia das relagbes, o bem-estar social e a prote¢cdo das
pessoas e organizagbes contra os ataques e lesées que podem decorrer das condutas

criminais digitais.”

O planejamento e arquitetura da segurancga de dados que a lei impde as empresas,

nao é um trabalho facil, as organizagdes devem treinar as suas equipes o tempo todo,



pois a LGPD determina como dado pessoal qualquer informacgao que identifique uma
pessoa natural e considera como tratamento, toda movimentagao realizada com
esses dados, por exemplo, o uso, acesso, transferéncia, processamento,

armazenamento, entre outros.

Em 2019 Foram expostos nomes completos, RG, CPF, ID de participagéo, data de
nascimento, entre outros documentos e até mesmo se a pessoa havia se cadastrado
via computador ou celular, em uma promog¢ao promovida pela a “Promocéo Ypé”,
o site da marca de produtos de limpeza que pertencente a Quimica Amparo, deixou
expostos os dados de 1,2 milhdo de usuarios interessados em ganhar os prémios

ofertados, além de aproveitar os descontos em site.

Com estes problemas planejar as mudangas é bem importante, para que assim a
empresa faca a integragcao a nova lei com segurancga e sabedoria, isso ira fazer com
que a organizagao e os colaboradores promovam uma boa agilidade e conhecimento
com os problemas que podem aparecer em seu cotidiano garantindo total segurancga

e alinhamento a lei.

5 - Adaptabilidade, Escalabilidade e Solugdes

Segundo Cristina Sleiman “Podemos encontrar diversos entendimentos sobre
transformacd&o digital, mas é indiscutivel o fato de que ela estéa relacionada a evolugéo
tecnologica e seu impacto para sociedade, portanto, na forma de relacionar, interagir,
consumir e de produzir - como produtos digitais, entre outros.”

Embora a LGPD seja uma realidade no Brasil desde 25 de maio de 2018, empresas
de diferentes portes e segmentos ainda lutam para adequar suas atividades e garantir

a conformidade com a Lei.

E certo que para se adequar a LGPD, as empresas terdo que alterar alguns de
seus processos internos, bem como implementar novos, ou seja, consequentemente

trara mudancgas.

Porém para que tais mudancas ocorram e tenham total éxito € necessario
planejar, organizar, gerenciar e controlar, caso contrario ndo havera sucesso algum

na implantagédo da Lei. As empresas devem usar plataformas que sejam tecnoldgicas



e permitam transparéncia dentro das equipes e isto em conformidade com a LGPD.
Como essas regulamentacgdes sdo novas, havera uma curva de aprendizado, mas as
empresas que sdo bem organizadas terdo melhores condigbes do que aquelas que

tentam se adaptar futuramente.

No geral ha muitas mudangas e adaptagdes que as companhias precisarao fazer
para se ter total sucesso de aplicagdo da LGPD, é de fato que as mesmas
organizagdes devem colocar dedicagédo e total confiabilidade aos seus clientes, e
atitudes dentro das companhias que mostraram isso ao seu publico em geral como:
¢ Dedicacdo ao manuseamento de dados
e Mudancgas de acordo com a lei
e Monitorar Agdes
¢ Restricdes ao excesso de volumes de dados
e Especialistas no assunto
e Sistemas monitoreados 24 hr por dia
e Transparéncia e boa comunicagao dos dados com as organizagdes
¢ Revisar contratos, politicas de privacidade e outros documentos

e Gestao de Riscos e Falhas

As empresas devem utilizar os dados corretamente, ndo repassando informagdes
a terceiros e também nao vendendo os dados a outros, € imprescindivel que
organizagao tenha o consentimento do cliente na utilizacdo dos dados do mesmo,

assim comprovando de forma segura o motivo daquele dados esta em sua méo.

O mapeamento dos fluxos de dados utilizados pela empresa, deve ser levado em
conta pois de acordo com a lei, as empresas devem responder perguntas simples de
onde estamos tirando as informagdes, como estamos tirando e de qual forma elas

serao manuseadas.

Além das solugdes ja mencionadas acima, também €& importante criar um Plano de
Resposta a Incidentes de Seguranca da Informacgado, pois caso ocorra algum

imprevisto bem como o acesso indevido a informacdes sigilosas, a empresa podera



saber lidar com tal fato e assim evitar prejuizos, tendo em vista que os ataques

cibernéticos tem tido um aumento gigantesco nos ultimos anos.

Contudo, podemos ver o quéo necessario € investir na implantagdo da LGPD, pois
um dado vazado, pode colocar em risco toda uma histéria que levou anos para
construir.

Independentemente de qualquer coisa, € importante lembrar que a aplicagao de tal
Lei nas organizagdes, faz com que os seus clientes olhem a mesma de uma maneira

diferente, garantindo assim maior credibilidade e destaque no mercado.

Consideragoes Finais

Na perspectiva da LGPD, houve e havera grandes impactos para as empresas que
aderem a pratica. Tal Lei é totalmente relevante no que se refere a transparéncia para
0 uso de dados pessoais, a aderéncia destes com as finalidades do negécio como um

todo.

No atual ponto em que nos encontramos com Hackers podendo a qualquer
momento invadir o sistema das companhias e ter acesso a informagdes sigilosas, a
aplicagao de tal lei € imprescindivel, para todas empresas, nao sé as de grande porte,

mas também as de médio e pequeno porte.

No geral, as empresas que escolhem aderir a pratica da LGPD permitem a melhoria
na construcao da relagao de confianga com os seus consumidores no que envolve a
utilizagao dos dados pessoais dos mesmos. E quando o consumidor se sente seguro
por tal servico prestado a empresa, com certeza ele ira indicar a quem conhece e
consequentemente a empresa ira fidelizar mais clientes. Tendo assim um crescimento

relevante, além de ter destaque no mercado perante os seus concorrentes.

Em relagao ao futuro da protegcéo de dados havera uma evolugao do dialogo entre
consumidores e organizagdes, quanto mais transparéncia por parte das empresas a

seus clientes, mais confianca tem os seus consumidores.

Por fim, as companhias precisam estar preparadas de modo a estarem de acordo

com as normas da Lei, realizando os devidos e imprescindiveis tratamento de dados



nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados 13.709/18, com objetivo de prevenir

eventuais riscos e reparar imediatamente danos existentes.

Bibliografia

BRASIL. LEI N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018. Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD). (Brasilia, [2018]). Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_ 03/ ato2015-2018/2018/1ei/[13709.htm. Acesso em
04 de abr. 2022.

HISTORICO da lei geral de protegcio de dados (LGPD). Advocatta, 2020.

Disponivel em: https://advocatta.org/historico-da-lei-geral-de-protecao-de-dados-

lgpd/. Acesso em 04 de abr. 2022.

SCHERTEL, Laura. Privacidade, Protecao de dados e defesa do consumidor:
Linhas gerais de um novo direito fundamental. Google Livros, 2020. Disponivel
em:

https://books.google.com.br/books/about/Privacidade prote%C3%A7%C3%A30_de

dados_e_defesa.html?id=EDpnDwWAAQBAJ&printsec=frontcover&source=kp read b

utton&hl=pt-PT&redir esc=y#v=onepage&q&f=false. Acesso em 04 de abr. 2022.

AZAMBUJA, Vanessa. Saiba como adequar seu condominio a LGPD. Migalhas,
Sao Paulo, 25, mar, 2022. Disponivel em:

https://www.migalhas.com.br/depeso/362387/saiba-como-adequar-seu-condominio-

a-lgpd. Acesso em 11 de abr. 2022.

VARGAS, Juliana. Por que proteger dados pessoais?. Blbbrasil, 2021. Disponivel
em: https://www.blbbrasil.com.br/blog/dados-pessoais-lgpd/. Acesso em 11 de abr.
2022.

Por que vocé deveria se preocupar com a protecao de dados. Assis e Mendes,

2021. Disponivel em: htips://assisemendes.com.br/por-que-se-preocupar-com-

protecao-de-dados/. Acesso em 11 de abr. 2022.




SOARES, Jodo. LGPD e Cookies o que vocé precisa saber!. Adopt, 2021.
Disponivel em: https://goadopt.io/blog/cookies-e-lgpd/. Acesso em 11 de abr. 2022.

Vocé sabe como funciona a politica do uso de cookies com a LGPD?. LGPD,

2020. Disponivel em: https://lgpd-em-debate.com.br/cookies-na-

internet/#:~:text=Como%200s%20cookies%20funcionam%20com,sejam%20coletad

as%200u%20utilizadas%20indiscriminadamente. Acesso em 11 de abr. 2022.

GROCHOWSKI, André. Principais conceitos da Lei Geral de Prote¢cao de Dados.

Portnet, 2021. Disponivel em: https://www.portnet.com.br/principais-conceitos-da-lei-

geral-de-protecao-de-dados/. Acesso em 11 de abr. 2022.

5 livros sobre LGPD para saber tudo sobre o tema. Gen Juridico, 2021. Disponivel

em: https://genjuridico.jusbrasil.com.br/artigos/1125234204/5-livros-sobre-lgpd-para-

saber-tudo-sobre-o-tema. Acesso em 04 de abr. 2022.

ALBUQUERQUE, Wesley. LGPD - Lei Geral de Protegcdo de Dados. Ribeiro &

Albuquerque, 2019. Disponivel em: https://ribeiroalbuquerque.com.br/Igpd-lei-geral-

de-protecao-de-dados/. Acesso em 04 de abr. 2022.

As 6 questoes mais desafiadoras da LGPD e como supera-las. Midas, 2019.

Disponivel em: http://www.midassolutions.com.br/blog/questoes-desafiadoras-da-

lgpd/. Acesso em: 02 de mai. de 2022.

Conhega os principais desafios da adequacao a LGPD. Kalendae, 2021.
Disponivel em: https://kalendae.com.br/blog/principais-desafios-lgpd/. Acesso
em: 02 de mai. De 2021.

LGPD: conhega os principais desafios para as empresas. Alleasy, 2019.

Disponivel em: https://www.alleasy.com.br/2019/07/08/Igpd-conheca-os-

principais-desafios-para-as-empresas/. Acesso em: 02 de mai. De 2021.

20 exemplos praticos e reais de aplicagdao da LGPD. Getprivacy, 2022. Disponivel
em: https://getprivacy.com.br/exemplos-praticos-e-reais-de-aplicacao-da-lgpd/.
Acesso em: 02 de mai. De 2021.

ROTTA, Mauricio. LGPD: 5 solugdes para seguranca da informagao e protegao



de dados. Gepcompliance, 2021. Disponivel em:

https://www.gepcompliance.com.br/blog/lgpd-e-solucao-seguranca-informacao-

protecao-dados-empresariais/. Acesso em: 02 de mai. De 2021.

CARVALHO, Ariel. LGPD: Conceitos e consideragoes a respeito da Lei Geral de
Prote¢cao de Dados no Brasil e um paralelo mundial. Jusbrasil, 2020. Disponivel

em: https://arielscarvalho.jusbrasil.com.br/artiqos/813450867/lgpd-conceitos-e-

consideracoes-a-respeito-da-lei-geral-de-protecao-de-dados-no-brasil-e-um-paralelo-

mundial Acesso em: 09 de mai. De 2021.

PINHEIRO, Patricia. et al. Seguranga Digital - Prote¢cao de Dados nas Empresas.
Séao Paulo: Atlas, 2020



